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“N&o se gerencia 0 que nao se mede,
nao se mede o que nao se define,
nao se define o que n&o se entende,

nao ha sucesso no que nao se gerencia.”

William Edwards Deming

1900-1993

Qualquer organizagao focada em resultados
necessita do uso de indicadores de desempenho

no processo de tomada de decisao.
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1 — DADOS INSTITUCIONAIS

O Centro Universitario Assuncao - UNIFAI é uma Instituicdo secular que
alia tradicdo e modernidade. E oriundo das Faculdades Associadas Ipiranga
(FAI) com sede na cidade de Sao Paulo (SP).

Fundado pelo Instituto Educacional Seminario Paulopolitano (IESP),
sociedade civil, sem fins lucrativos, registrada sob o n° 37.763, no livro "A" n°
24, do Registro Civil de Pessoas Juridicas, anexo ao Quarto Registro de Titulos

e Documentos da Comarca de S&o Paulo, em data de 1° de setembro de 1970.

E uma instituicdo privada e comunitaria de ensino superior (Centro
Universitario), sem personalidade juridica propria e sem fins lucrativos, mantida
pela Fundacdo Sao Paulo - FUNDASP, credenciada pelo Decreto de 06 de
julho de 2000, publicado no Diario Oficial da Unido de 07 de julho de 2000.
Recredenciada pela Portaria n° 230, de 7 de fevereiro de 2017, publicado no

Diario Oficial da Unidao em 08 de fevereiro de 2017.

Com sede situada a Rua Afonso Celso, 671/711, na cidade de Sao Paulo
(SP), atualmente o Centro Universitario Assungdao - UNIFAI oferta
preponderantemente os servicos na area do ensino superior: graduagéo,

incluindo os cursos de tecnologia; pds-graduagao lato sensu e extenséo.
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2 - CONSIDERAGOES INICIAIS

A avaliagdo institucional vem se colocando como uma questdo de
destaque na educacéo brasileira, nos ultimos anos, e assumindo um papel tdo
importante quanto a avaliagdo da aprendizagem. Com a funcao de oferecer a
sociedade informagdes sobre o funcionamento e a qualidade das instituicoes
escolares, a avaliacdo institucional vem se desenvolvendo e sendo
normatizada pelo Ministério da Educacgao, tanto para o ensino basico, quanto

para o superior.

A “Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional” (LDB) — Lei n°
9394/1996 estabelece as bases para a avaliacido institucional da educacgao
brasileira, em todos os niveis. O inciso V do Art. 9° determina que cabe a Uniao
“coletar, analisar e disseminar informagdes sobre a educagao”. O inciso VI, por
sua vez, define a tarefa de “assegurar processo nacional de avaliagcdo do
rendimento escolar no ensino fundamental, médio e superior, em colaboragao
com os sistemas de ensino, objetivando a definicdo de prioridades e a melhoria
da qualidade do ensino” estabelecendo a necessidade de processos de
avaliacao que sirvam tanto a orientacido das politicas publicas para a melhoria
da qualidade de ensino, quanto a definicdo de ac¢des de acreditacao do sistema

de ensino superior, por parte dos 6rgdos competentes.

Dessa forma, a perspectiva da avaliagcdo da educagao superior adotada
pela lei, indica elementos que possibilitam ajustes no sistema, visando alcangar
tanto a qualidade, como também, maior controle do Estado sobre as

instituicdes de educagao superior.

A Lei 10.861/2004 que instituiu o Sistema Nacional de Avaliacao da
Educacao Superior (SINAES) - e tem por propésito contribuir para a melhoria

da qualidade da Educagao Superior, estabelece que cada Instituicdo deve
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constituir uma Comissdo Propria de Avaliagdo (CPA) - com as fungdes de
coordenar, sistematizar e articular o processo interno de avaliagao, bem como,
disponibilizar as informagdes solicitadas pelos SINAES, devendo esta
comissao ter autonomia em relacdo a qualquer érgdo administrativo ou
colegiado da Instituigdo, visando conduzir, com independéncia, o processo de

avaliagao institucional.

Em relagdo a avaliagdo institucional, um dos principios basicos
estabelecidos pelo SINAES ¢é a autoavaliacdo. Cada Instituicao deve conduzir
seu processo auto avaliativo a partir da reflexdo sobre suas condicbes
estruturais e pedagogicas de existéncia. Isto confere a avaliagdo um carater
emancipatorio, porque permite que cada Instituicdo fagca uma analise sobre si
mesma, a luz do seu projeto de desenvolvimento, buscando a superagéo de

falhas, visando o alcance do proéprio crescimento.

Em consonancia com a referida Lei, a CPA entende que a realizagcédo dos
trabalhos relativos a autoavaliagdo e acompanhamento do desenvolvimento
institucional, parte do principio que a Instituigdo de Ensino Superior (IES) deve
ter um processo ativo, que fomente a producdo de conhecimento, a reflexdo

critica e a renovagao de conhecimentos por intermédio dos agentes envolvidos.

A comunidade académica se constitui de sujeitos sociais responsaveis
pela construgdo da instituicdo de ensino e, neste sentido, € que a acéo de se
auto avaliar coloca-se como uma exigéncia ligada aos interesses da propria
Instituicdo que, apoiada nos resultados fornecidos pela autoavaliagao
permanente, busca aperfeicoar a qualidade dos servigos oferecidos. Desta
forma, todos se beneficiam com as transformacbes sociais, culturais e
profissionais decorrentes da autoavaliagdo. A exigéncia da agao avaliativa
solicita o engajamento de todos os segmentos da comunidade académica,

como bem enfatiza as orientagdes do SINAES.
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A pratica avaliativa quando assumida como um compromisso de todos
0os segmentos da academia, proporciona uma compreensdo global e o
autoconhecimento da Instituicdo. E necessario, portanto, superar o conceito
equivocado, que por vezes existe em relacdo a avaliagdo, ligado
frequentemente a aspectos classificatérios e punitivos, sendo que a
comunidade académica ndo deve sentir-se ameacgada pelo processo avaliativo,
mas conscientizar-se da importancia de tomar decisbes pautadas nos

resultados gerados pela pratica avaliativa.

A Comissao Propria de Avaliagao existe, portanto, para conduzir todas
as atividades concernentes a avaliagdo das diversas dimensdes existentes no

ambito da Instituicdo de forma democratica e participativa.

A avaliacdo institucional caracteriza-se por uma pratica de pensar a
prépria realidade da comunidade académica e pela agao dos agentes atuantes
e responsaveis pelas transformagées operadas no ambito institucional. E neste
sentido que o presente Relatério Institucional, fruto dos resultados das
pesquisas realizadas no ano de 2020, e agora apresentado, procurou
identificar, pontuar e refletir a multiplicidade de interesses expressos no
cotidiano da Instituicdo, que puderam ser manifestados por intermédio das

avaliacdes.

E importante pontuar que para a construcdo de um processo de
avaliacdo que seja maduro, pleno e sedimente uma Instituigdo de Ensino
Superior (IES) de qualidade, a CPA estabeleceu como eixos norteadores das

suas acdes os seguintes objetivos:

e Adotar novas ferramentas visando a profissionalizacéo e a otimizagcéo do

processo;

e Ampliar as dimensdes, objetivando avaliar a Instituicdo na sua

totalidade;
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e Buscar permanentemente a maior ades&do possivel, dos diversos

segmentos da Instituicéo;
e Implantar avaliacbes como parte dos processos institucionais;

e Manter o formato de pesquisa, possibilitando comparagbes com as
avaliagdes dos anos anteriores, visando a construgdo de um histoérico de

avaliacao;

e Sedimentar a cultura de Avaliagao Institucional.
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3 - METAS PARA PERIODO

Em alinhamento com os eixos norteadores de suas agdes, a CPA

estabeleceu metas que objetivam orientar, normatizar, materializar e viabilizar

as atividades da Comissao, bem como, de todo o processo avaliativo. Estas

metas, em consonancia com os referenciais de qualidade do Ministério da

Educacao e as exigéncias de acbes avaliativas enfatizadas nas orientagdes do
SINAES, foram assim definidas:

Constituir um conjunto estruturado de informagbdes que possibilite a
obtengdo de uma imagem global dos processos sociais, pedagdogicos e

cientificos da Instituicao;

Contribuir para orientacdo dos rumos e do desenvolvimento das agodes

previstas no Plano de Desenvolvimento Institucional,

Criar referenciais institucionais que sirvam como componentes para

acdes de gestdo e para a tomada de deciséo;

Estabelecer uma Avaliagcdo Institucional orientada por um processo

reflexivo, sistematico e continuo;

Fornecer resultados avaliativos que auxiliem o UNIFAI na prestacao de
contas, de seu Projeto Institucional, de suas ac¢des e praticas de ensino,
ao MEC, a mantenedora, aos docentes, aos discentes, a funcionarios e

a sociedade;

Gerar informagdes que viabilizem e contribuam para o uso de melhores

praticas nos processos institucionais;

Identificar causas e problemas, bem como, possibilidades de melhoria e

fortalecimento da Instituicdo de Ensino Superior (IES);
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e Organizar os resultados da autoavaliagdo visando a divulgacdo e a

devolutiva para a comunidade de maneira sistematizada e facilitada;

e Produzir informagdes quantitativas, qualitativas, avaliativas e referenciais

que auxiliem a tomada de decisao e a melhoria da Institui¢ao;

e Sedimentar e amadurecer a cultura de Avaliacao Institucional no Centro

Universitario Assung¢ao - UNIFALI.
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4 — ATIVIDADES REALIZADAS E PREVISTAS PARA O PERIODO
2020/2021

¢ Andlise quantitativa e qualitativa dos dados coletados nas pesquisas

institucionais de 2020;

e Elaboracdo e Redacdo do Relatério de Avaliagao Institucional da

CPA-2020 anual, ou seja, 1° + 2° semestres;
e Realizacao de reunides com os membros da CPA;

e Divulgacdo e devolutivas dos resultados da Pesquisa de Avaliagao

Institucional 2020 a comunidade - margo a junho/2021;

e Coleta de dados da Pesquisa de Avaliagdo Institucional 2021/1
(maio/junho) e 2021/2 (outubro/dezembro) junto aos DISCENTES e
DOCENTES;

e Insercao da Pesquisa CPA no Calendario Académico 2021;

¢ Andlise quantitativa e qualitativa dos dados coletados na pesquisa de
2021/1 - agosto/2021;

e Divulgacdo e devolutivas dos resultados da Pesquisa de Avaliacdo

Institucional 2021/1 a comunidade - setembro/2021;

e Coleta de dados da Pesquisa de Avaliacdo Institucional 2021
(outubro/novembro) junto aos FUNCIONARIOS;

¢ Analise quantitativa e qualitativa dos dados coletados nas pesquisas de

2020 - janeiro a margo/2021;

e Elaboracdo e Redagao do Relatério de Avaliagao Institucional da CPA

- 2021 — janeiro a margo/2022;

Rua Afonso Celso, 671/711 - CEP 04119-060 Telefone: (11) 5087-0199
Sao Paulo - SP www.unifai.edu.br fundasp@unifai.edu.br



CENTRO UNIVERSITARIO ASSUNC.E\O
Recredenciado pela Portaria N2 230, de 07/02/2017

CENTRO UNIVERSITARIO ASSUNCAQ

15

¢ Manutencdo de metodologia para coleta de dados, tendo como base a
“‘Nota Técnica INEP/DAES/CONAES N° 065", a qual estabelece o
“‘Roteiro para Relatério de Autoavaliacdo Institucional”’, composto por
cinco (5) eixos, distribuidos por dez (10) dimensdes: Eixo 1
“‘Planejamento e Avaliagéo Institucional” (Dimensao 8: Planejamento e
Avaliagéo), Eixo 2 “Desenvolvimento Institucional” (Dimensdes 1: Misséo
e Plano de Desenvolvimento Institucional e 3: Responsabilidade Social
da Instituicdo), Eixo 3 “Politicas Académicas” (Dimensdes 2: Politicas
para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao, 4: Comunicacdo com a
Sociedade e 9: Politica de Atendimento aos Discentes), Eixo 4 “Politicas
de Gestdo” (Dimensdes 5: Politicas de Pessoal, 6: Organizacado e
Gestao da Instituicao e 10: Sustentabilidade Financeira), e Eixo 5

“Infraestrutura Fisica” (Dimenséo 7: Infraestrutura Fisica).

¢ Observagao: a referida metodologia esta implantada para o triénio 2018-
2020, observadas especificidades da Regidao Metropolitana de Sao
Paulo. Para o triénio 2021-2023 esta metodologia norteara a Pesquisa,
acrescida de elementos que buscam avaliar o impacto da Pandemia de
Coronavirus (Covid-19), enquanto houver impacto significativo da
mesma sobre a sociedade.
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5 - ASPECTOS METODOLOGICOS

Entendendo a Avaliagao Institucional como um instrumento fundamental
na busca pelo aperfeicoamento da IES e visando conhecer, orientar, melhorar e
transformar os aspectos avaliados, a CPA procurou incentivar a ampla
participacdo e envolvimento dos diversos segmentos da comunidade
académica no processo avaliativo. Neste sentido, a Comissdao vem
empreendendo um trabalho de sensibilizagdo dos discentes, docentes e
funcionarios para a importancia de uma participagdo consciente durante o
processo avaliativo, bem como, do posterior momento onde sao feitas

devolutivas das pesquisas com a apresentacéo dos resultados obtidos.

Com o intuito de facilitar a participacao dos discentes, bem como de criar
um acontecimento que permita contribuir para a sedimentagdo de uma cultura
gue incorpore a acao avaliativa no cotidiano da Instituicdo, durante o periodo
definido para a pesquisa da CPA, foram disponibilizados os Laboratérios de

Informatica.

Na busca pelos beneficios oriundos das inovagdes, a pesquisa mantém
a possibilidade de uso de smartphones, no ambito da tecnologia mobile, fato
gue elimina a necessidade de interrupcdo de aulas para que os discentes se

deslocassem aos laboratorios de informatica.

Procedimento similar, em termos do acesso aos laboratoérios e acesso a
pesquisa mediante o uso de smartphones também foram disponibilizados aos
docentes e aos funcionarios por ocasido da Pesquisa a realizada no segundo

(2°) semestre.

Em todos os casos, a coleta de dados € anbnima, sendo possivel
somente identificar quem participou (ou ndo) da pesquisa, sejam discentes,

docentes ou funcionarios.
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No caso do discente o acesso ocorre mediante a inser¢cdo do niumero de
matricula, enquanto no caso dos docentes e dos funcionarios ha a necessidade

de fornecer o numero do prontuario.

A coleta de dados junto aos discentes foi realizada por meio de uma
aplicacao desenvolvida pela area de Tecnologia da Informacgao da Institui¢cao e
disponibilizada no Portal Fundasp. Como ilustrado na figura a seguir, o
instrumento de coleta consiste num formulario online contendo todas
dimensdes pesquisadas, que envia informacdes coletadas para um banco de
dados nos servidores da Instituicdo, com a geragdo automatica e em tempo

real dos graficos e das analises quantitativas.

Pesquisa CPA
realizada no sistema L
Totvs e — st \
- 7

Banco de Dados

Arquitetura basica do formulario online utilizado na pesquisa junto aos discentes e docentes.

5.1 — Processo de coleta de dados e Instrumentos de pesquisa

A coleta de dados ocorreu desde o dia 19/10/2020 até 11/12/2020, com

0 objetivo de obtengédo de maior adesao a Pesquisa.

A seguir sdo apresentadas e comentadas as etapas do processo de
coleta de dados, bem como, os instrumentos utilizados na Pesquisa de

Avaliagao Institucional.
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Como ja mencionado, o processo de coleta de dados junto aos discentes
ocorreu mediante o acesso ao formulario eletrénico, disponibilizado no link
https://portal.fundasp.org.br/ . Para os discentes e docentes que desejaram,
houve a disponibilizacdo do acesso ao referido link nos laboratérios de
informatica da Instituicdo. A lista total das dimensbes avaliadas € mostrada
figura a seguir. Nesse instrumento, individual e anénimo, um novo campo, para
justificativa, é exibido, sendo o preenchimento ndo obrigatério. As informacdes

opcionalmente enviadas, fazem parte das analises qualitativas.

A seguir temos os questionarios apresentados aos participantes da
Pesquisa CPA:

¢ Questionario de isolamento social e instalagdes - discente
e Questionario de isolamento social e instalagdes - docente
¢ Questionario de avaliagao da docéncia pelo estudante

e Questionario de autoavaliagdo docente

Observa-se que houve a oferta de aulas presenciais antes do periodo de
isolamento social determinado pelas autoridades. Posteriormente, diversos
servicos passaram a ser ofertados de modo remoto como, por exemplo central
de atendimento, tesouraria, ouvidoria, etc, fato que justifica a avaliagdo dos

mesmos.
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NOME DO PROFESSOR
UNIFAI - Isolamento Social

E 'SUNIFAI - TSOLAMENTO SOCIAL - DISCENTE

i) picas

Cuestio 1

Vocé tem acesso a internet?

O A = discordo forternente (0% a 25% de concordancia)
C) B - discordo parcialmente (26% a 50% de concordancia)
O C - concordo parcialmente {51% a 75% de concordancia)

:::’ D - concordo fortemente (76 % a 100% de concordincia)

Questio 2
De acordo com o decreto n® 40.539 de 19 de marco de 2020, vocé concorda com a medida em ter
aulas remotas?

'C_) A = discordo forternente (0% a 25% de concordancia)

:_J B - discordo parcialmente {26% a 50% de concordancia)

C-\ C - concordo parcialmente {51% a 75% de concordancia)
D D - concordo fortemente (76 % a 100% de concordancia)

Questdo 3
Em questio a aulas remotas, o UNIFAI fez algum video ou tutorial para orienti-lo na implantacio
do models oferecido?

(O A - discordo Fortemente (0% a 25% de concordéncdia)

3 B - discordo parcialmente {26% a 50% de concordincia)
C} C = concordo parcialmente (51% a 75% de concordancia)

O D = concordo fortemente (76 % a 100% de concordancia)

Questdo 4
Fol disponibilizado um suporte técnico pela instituicio?

C A - discordo forternente (0% a 25% de concorddncia)

(D B - discordo parcialmente {26% a 50% de cancordancia)
':J C - concordo parcialmente (51% a 75% de concordéncia)
'\’) D - concordo fortemente (76 % a 100% de concordincia)

QuestSo 5
Como vocé classifica o conteddo e o tipo de material que esta estudando?

(D A - discordo fortemente (0% a 25% de concordéncia)
O & - discardo parcialmente (26% a 50% de concordancia)
'D C - concordo parcialmente {51% a 75% de concordéncia)

'C) D - concordo fortemente (76 % a 100% de concordancia)

Questio B

0 coordenador de curso tem acompanhado sua turma?

O A = discordo forternente (0% a 25% de concordancia)
O B - discordo parcialmente {26% a 50% de concordancia)

CJ C - concordo parcialments (51% a 75% de concordéncia)

':3 D - concordo fortemente (76 % a 100% de concordincia)
116

Campus Vila Mariana
Rua Afonso Celso, 671/711 - CEP 04119-060 Telefone: (11) 5087-0199

Sao Paulo - SP www.unifai.edu.br fundasp@unifai.edu.br



CENTRO UNIVERSITARIO ASSUNGAO

CENTRO UNIVERSITARIO ASSUNCAO
‘w Recredenciado pela Portaria N2 230, de 07/02/2017

TRADIGAO, INOVAGAO E QUALIDADE

3000972020 Avaliacdo Institucional

Questio 7
0 professor disponibilizou algum tipo de cronograma de aulas?
O A = discordo forternente (0% a 25% de concordancia)
C) B = discordo parcialmente (26% a 50% de concordancia)
3 C = concordo parcialmente {51% a 75% de concordancia)
Q D - concordo fortemente (76 % a 100% de concordancia)
Questao 8
0 ambiente ou canal que vocé esti tendo as aulas no Teams foi suficiente?
O A - discorde forternente (0% a 25% de concordéncia)
CJ B = discorde parcialmente (26% a 50% de concordancia)
O C = concordo parcialmente {51% a 75% de concordancia)
\i) D - concordo fortemente (76 % a 100% de concordancia)
Cuestio 9
Vocé aprendeu a usar o TEAMS?
(O A - discorda Fortemente (0% a 25% de concordancia)
O B - discordo parcialmente {26% a 50% de concordincia)
(j C - concordo parcialmente {51% a 75% de concordéncia)
':J D = concorde fortemente (76 % a 100% de concordancia)
CQuestdo 10

© ambiente ou canal que vocé esta tendo as aulas contém video/imag de boa lidade?

(D A - discordo Fortemente (0% a 25% de concordéncia)

) B - discordo parcialmente (26% a 50% de concordancia)

'Cj C - concordo parcialments {51% a 75% de concordancia)
C D - concordo fortemente (76 % a 100% de concordancia)

Questio 11
Foi disponibilizado acesso a livros virtuais e periédicos?
O A - discordo fortemente (0% a 25% de concordancia)
CJ B - discordo parcialmente {26% a 50% de concordancia)
':) C - concordo parcialments (51% a 75% de concordéncia)
O D - concordo fortemente (76 % a 100% de concorddncia)
Questio 12
Vocé tem em estudar remotamente?

O A - discordo fortermente (0% a 25% de concordancia)

':j B - discordo parcialmente {26% a 50% de concordancia)
O C - concordo parcialmente (51% a 75% de cencordancia)

(D D - concordo fortemente (76 % a 100% de concordancia)

CQuestSo 13
Houveram aspectos positivos?
) A - discorda fortermente {0% a 25% de concardéncia)

O B - discordo parcialmente (26% a 50% de concordancia)

C) C = concordo parcialmente {51% a 75% de concordancia)

Campus Vila Mariana
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C) D - concordo fortemente (76 % a 100% de concordincia)

Questio 14

p

O A = discordo forternente (0% a 25% de concordancia)

C) B - discordo parcialmente {26% a 50% de concordancia)

D C = concordo parcialments (51% a 75% de concordancia)
()b - concardo fortemente {76 % a 100% de concordancia)

Questdo 15

Comeo vocé avalia o Auditério?

) A - discorda fortemente (0% a 25% de concordéncia)
O B - discordo parcialmente (26% a 50% de concorddncia)
O C = concordo parcialmente {51% a 75% de concordancia)

O D - concorde fortemente (76 % a 100% de concordancia)

Questio 168

Como vocé avalia a Biblioteca informatizada?

C.} A - discordo forternente (0% a 25% de concordancia)
'r\:) B - discordo parcialmente (26% a 50% de concordancia)
O C - concordo parcialmente {51% a 75% de concordancia)

O D - concordo fortemente (76 % a 100% de concordancia)

CQuestSo 17

Como vocé avalia o Ambulatério?

D A = discordo forternente (0% a 25% de concordancia)
O B = discordo parcialmente (26% a 50% de concordancia)
D C - concordo parcialmente {51% a 75% de concordancia)

) b - concordo fartemente (76 % a 100% de concerdénda)

Questdo 18

Como vocé avalia a Conveniéncia UNIFAL?

3 A - discordo Forternente (0% a 25% de concordéncia)

O B = discordo parcialmente {26% a 50% de concordancia)
D C = concordo parcialmente {51% a 75% de concordancia)
O D - concordo fortemente (76 % a 100% de concordancia)

Questdo 19

Como vocé avalia o Espaco Alimentagio?
(O A - discordo Fortemente (0% a 25% de corcordéncia)
O B - discordo parcialmente {26% a 50% de concordincia)

@) C - concorda parcialmente {51% a 75% de concordincia)
O D = concordo fortemente (76 % a 100% de concordancia)

Cuestio 20

Comeo vocé avalia a Central Atendimento?

() A - discordo forternente {0% a 25% de concordindia)

'D B - discordo parcialmente {26% a 50% de concordiancia)

O C - concordo parcialments {51% a 75% de concordéncia)

3fe
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() D - concordo fortemente (76 % a 100% de concordincia)

Questio 21

Como vocé avalia a Tesouraria?

) A - discorda fortermente {0% a 25% de concardéncia)
D B - discordo parcialmente (26% a 50% de concordancia)
'rj C - concordo parcialmente {51% a 75% de concordancia)

:_J D - concordo fortemente (76 % a 100% de concordancia)

CQuestio 22

Como vocé avalia a Cantina Zeels?

Q A = discordo forternente (0% a 25% de concordancia)
O B - discordo parcialmente {26% a 50% de concorddncia)
¢ - concorda parcialmente (51% a 75% de concordancia)

Q D - concordo fortemente (76 % a 100% de concordancia)

QuesiSo 23

Como vocé avalia a Cantina Amarelinha?

J A = discordo forternente (0% a 25% de concordancia)

O B = discordo parcialmente {26% a 50% de concordancia)

(:J C - concordo parcialmente {51% a 75% de concordancia)
':J D - concordo fortemente (76 % a 100% de concordancia)

Cuestdo 24

Como vocé avalia a Ouvidoria?

D A - discorde fortermente (0% a 25% de concordincia)

C) B = discordo parcialmente (26% a 50% de concordancia)

O C = concordo parcialmente {51% a 75% de concordancia)
() b - concordo fortemente (76 % a 100% de concordancia)

CQuestdo 25

Como vocé avalia a Manutencio?

(O A - discordo Fortemente (0% a 25% de concordinda)

:) B - discordo parcialmente (26% a 50% de concordincia)
'\r) C - concorda parcialmente (51% a 75% de concordéncia)
O D = concordo fortemente (76 % a 100% de concordancia)

Questio 26

Como vocé avalia a Seguranca?

(O A - discordo Fortemente (0% a 25% de concordanda)

'D B - discordo parcialmente {26% a 50% de concordincia)
C\-’ C - concorda parcialments {51% a 75% de concordéncia)
O D - concordo fortemente (76 % a 100% de concordincia)

Questio 27

Como vocé avalia a Copiadora e Impressio?

C A - discordo fortemente {0% a 25% de concordancia)

":J B - discordo parcialmente {26% a 50% de concordincia)

'D C - concordo parcialmente (51% a 75% de concordéncia)

416
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O D - concordo fortemente (76 % a 100% de concordancia)

Questio 28

Como vocé avalia as Salas de aula?

Cj A = discordo forternente (0% a 25% de concordancia)

":_) B - discordo parcialmente (26% a 50% de concordancia)

'CJC = concordo parcialmente (51% a 75% de concordancia)
:J D - concorde fortemente (76 % a 100% de concordancia)

Questdc 28

Comeo vocé avalia o Estacionamento?

() A - discordo Fortemente (0% a 25% de concordincdia)

D B = discordo parcialmente (26% a 50% de concordancia)
\’-:) C - concordo parcialmente (51% a 75% de concordancia)
'f_) D - concordo fortemente (76 % a 100% de concordancia)

Questdo 30

Como vocé avalia o Site Unifai?

O A - discordo Forternente (0% a 25% de concordincia)
C) B - discordo parcialmente {26% a 50% de concordincia)
':) C = concordo parcialmente {51% a 75% de concordancia)

'C) D = concordo fortemente (76 % a 100% de concordancia)

Questio 31

Como vocé avalia a Coordenacio?

O A - discorde forternente (0% a 25% de concorddncia)

(D B - discordo parcialmente {26% a 50% de cancordancia)
O C - concorda parcialmente {51% a 75% de concordancia)
Q D = concordo fortemente (76 % a 100% de concordincia)

Cuestio 12

Como vocé avalia o Departamento de Eventos do UNIFAI?

(D A - discorda fortements (0% a 25% de concordancia)

) B - discordo parcialmente (26% a 50% de concordancia)
Q C - concordo parcialmente {51% a 75% de concorddncia)
':) D - concordo fortemente (76 % a 100% de concordancia)

QuestSo 13

Como vocé avalia o Laboratério Internet?

CJ A = discordo fortemente (0% a 25% de concordancia)
O B - discordo parcialmente {26% a 50% de concordancia)

C) C - concordo parcialments (51% a 75% de concordéncia)

':) D - concordo fortemente (76 % a 100% de concordincia)

CQuestSo 34

Como vocé avalia o Wi-Fi UNIFAI?

O A - discordo forternente (0% a 25% de concordancia)

) B - discarde parcialmente (26% a 50% de concordancia)

56
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C)C = concordo parcialmente (51% a 75% de concordancia)

O D - concordo fortemente (76 % a 100% de concordancia)

Questio 35

Como vocé avalia o Laboratério Didatico?

C) A - discordo forternente (0% a 25% de concordéncia)

O B - discorde parcialmente {26% a 50% de concordancia)

D C = concordo parcialmente (51% a 75% de concordancia)
) b - concordo fortemente (76 % a 100% de concerdéncia)

Questionario de isolamento social - discente
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__‘l‘J Dicas
Questio 1
Informe o apoio of ido aos pr res pela instituicio na icdo das aulas presenciais
itacio nas logi i id id

para aulas em meios digitais, em termos de ¢
tutoriais, etc.).

:_) A = discordo forternente (0% a 25% de concordancia)
@] B = discordo parcialmente (26% a 50% de concordancia)
O C - concordo parcialmente {51% a 75% de concordancia)
) D - concordo fortements (76 % a 100% de concordéncia)

Questdo 2

Informe o apoio oferecido aos professores pela instituicio na substituicio das aulas presenciais
para aulas em meios digitais, em termos de Equipamentos (empréstimo, facilidade para

aquisicio).

) A - discordo Fortemente {0% a 25% de concordancia)

'C: B - discorde parcialmente {26% a 50% de concordancia)

'-r:J C - concorda parcialmente {51% a 75% de concorddncia)
C\a D - concordo fortemente (76 % a 100% de concordincia)

Questio 3

Informe o apoio oferecido aos professores pela instituicio na substituicido das aulas presenciais
para aulas em meios digitais, em termos de Conectividade (acesso & banda larga, convénio com

am nuvem etc).

) A
"' A - discordo fortemente (0% a 25% de concordancia)

CJ B - discordo parcialmente {26% a 50% de concordancia)
C) C = concordo parcialmente {51% a 75% de concordancia)

'CJ D - concordo fortemente (76 % a 100% de concordancia)

Questdo 4

Informe o apoio oferecido aos professores pela instituicio na substituicio das aulas presenciais
para aulas em meios digitais, em termos de Producdo de conteido digital.

:J\ A = discordo forternente (0% a 25% de concordancia)

:/ B = discordo parcialmente {26% a 50% de concordancia)
'\’) C = concordo parcialmente {51% a 75% de concordancia)
C} D - concordo fortemente (76 % a 100% de concordancia)

Questdo 5
Informe o apoio oferecido aos professores pela instituicio na substituicio das aulas presenciais
para aulas em melos digitais, em termos de Disponibilizacio de para o profi gerar
conteldos digitais ou apoio nas aulas remotas.

() A - discordo Fortemente (0% a 25% de concordancia)

O 8 - discordo parcialmente {26% a 50% de concordincia)

'::: C - concordo parcialmente {51% a 75% de concordéncia)
O D - concordo fortemente (76 % a 100% de concordancia)

Questdo B
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As ferrar de i do oferecem todos os recursos necessarios para ministrar aulas
remotamente.

@] A = discordo forternente (0% a 25% de concordancia)

\3 B - discordo parcialmente {26% a 50% de concordancia)
Q C = concordo parcialmente {51% a 75% de concordancia)
O D - concordo fortemente (76 % a 100% de concordancia)

Questdo 7

Houveram dificuldades nas aulas ministradas remotamente.

Cj A = discordo fortermente (0% a 25% de concordancia)

O B = discordo parcialmente (26% a 50% de concordancia)

‘J C = concordo parcialmente (51% a 75% de concordancia)
'f_) D - concordo fortemente (76 % a 100% de concordancia)

Questdo 8

Houve mudanca nos horirios,/duracio das aulas.

O A - discorde forternente (0% a 25% de concordancia)

&, B - discordo parcialmente {26% a 50% de concordincia)

O C = concordo parcialmente {51% a 75% de concordancia)
@) D = concordo fortemente (76 % a 100% de concordancia)

Questio 9

Pela experiéncia do primeiro semestre de 2020, pode afirmar que & possivel alcancar ampla
substituicio das P lais por aula em me

O A - discordo fortermente (0% a 25% de concordncia)

(.J B - discordo parcialmente {26% a 50% de concordincia)

'r_j C - concordo parcialmente (51% a 75% de concordéncia)
(DD - concordo fortemente (76 % a 100% de concordancia)

CQuestSo 10

Como vocé avalia o Auditério?

) A - discorda fortemente {0% a 25% de concordéncia)

D B - discordo parcialmente (26% a 50% de concordancia)

CJ C - concordo parcialments {51% a 75% de concordancia)
':_) D - concordo fortemente (76 % a 100% de concordincia)

CQuestio 11

Como vocé avalia a Biblioteca informatizada?

C.\ A - discordo forternente (0% a 25% de concordancia)
O B - discordo parcialmente (26% a 50% de concordéncia)
O ¢ - concarde parcialmente {51% a 75% de concordancia)

'-r.j D - concorde fortemente (76 % a 100% de concordancia)

Questio 12

Como vocé avalia © Ambulatério?

O A - discordo forternente (0% a 25% de concordancia)

'C.J\ B - discordo parcialmente (26% a 50% de concorddncia)

:j C = concordo parcialmente {51% a 75% de concordancia
B

C) D - concordo fortemente (76 % a 100% de concordancia)
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QuestSo 13

Como vocé avalia a Conveniéncia UNIFAI?

O A - distorta fortements (0% 3 25% de concordancia)

O B - discordo parcialmente {26% a 50% de concordincia)
CJ C - concorda parcialmente {51% a 75% de concordincia)
D D - concordo fortemente {76 % a 100% de concordincia)

Questio 14

Como vocé avalia o Espago Alimentagio?
O A - discordo forternente (0% a 25% de concordéncia)
":J B - discordo parcialmente (26% a 50% de concordincia)

C C - concordo parcialmente (51% a 75% de concordéncia)

CJ\ D - concordo fortemente (76 % a 100% de concordincia)

Questdo 15

Como vocé avalia a Central Atendimento?
O A - discordo forternente (0% a 25% de concordancia)
'C:' B - discordo parcialmente (26% a 50% de concordancia)

CJ C - concordo parcialmente (51% a 75% de concordéncia)
C] D - concordo fortemente (76 % a 100% de concordincia)

Questio 16

Como vocé avalia a Tesouraria?

-~
L

./ A - discordo fortemente (0% a 25% de concordancia)
O B - discordo parcialmente {26% a 50% de concordancia)

y

J C = concordo parcialmente {51% a 75% de concordancia)
D-

o

concorde fortemente (76 % a 100% de concordancia)

C

QuestSo 17

Comeo vocé avalia a Cantina Zeels?

[®)] A - discordo forternente (0% a 25% de concordancia)
':) B - discordo parcialmente {26% a 50% de concordancia)
'C:' C = concordo parcialmente (51% a 75% de concordancia)

O D - concordo fortemente (76 % a 100% de concordancia)

Cuestio 18

Como vocé avalia a Cantina Amarelinha?

O A = discordo forternente {0% a 25% de concordancia)
O B = discordo parcialmente (26% a 50% de concordancia)
O C - concordo parcialmente {51% a 75% de concordancia)

) b - cancordo fortemente (76 % a 100% de concordénda)

Questio 18
Como vocé avalia a Ouvidoria?

':) A = discordo forternente (0% a 25% de concordancia)
CT' B = discordo parcialmente (26% a 50% de concordancia)
O C = concordo parcialmente {51% a 75% de concordancia)

\3 D - concordo fortemente (76 % a 100% de concordancia)

3fs
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QuestSo 20

Comeo vocé avalia a Manutengio?

CJ A = discordo Fortemente (0% a 25% de concordancia)

O B - discordo parcialmente {26% a 50% de concordancia)

C C - concordo parcialmente {51% a 75% de concordéncia)
O D - concordo fortemente (76 % a 100% de concordincia)

Questdo 21

Como vocé avalia a Seguranca?

D A = discordo forternente (0% a 25% de concordancia)
O B - discordo parcialmente (26% a 50% de concorddncia)
O C = concordo parcialmente {51% a 75% de concordancia)

() D - concorde fortemente (76 % a 100% de concordancia)

Cuestio 22

Comeo vocé avalia a Copiadora e Impressio?

oy .
"' A - discordo fortemente (0% a 25% de concordancia)

\’.‘) B - discordo parcialmente (26% a 50% de concordancia)
O C = concordo parcialmente {51% a 75% de concordancia)

O D - concordo fortemente (76 % a 100% de concordancia)

CQuestSo 23

Como vocé avalia as Salas de aula?

'\r._.J A = discordo forternente (0% a 25% de concordancia)

D B - discordo parcialmente {26% a 50% de concordancia)
Cj C - concordo parcialmente {51% a 75% de concordancia)
D D - concordo fortemente (76 % a 100% de concordancia)

Questdo 24

Como vocé avalia o Estacionamento?

CJ A = discordo forternente (0% a 25% de concordancia)

D B = discordo parcialmente {26% a 50% de concordancia)
O C = concordo parcialmente {51% a 75% de concordancia)
O D - concordo fortemente (76 % a 100% de concordancia)

Questdo 25

Como vocé avalia o Site Unifai?

O A - discordo forternente (0% a 25% de concordéncia)
':} B - discordo parcialmente {26% a 50% de concordincia)
O C = concordo parcialmente (51% a 75% de concordancia)

CJ D = concordo fortemente (76 % a 100% de concordancia)

Questdo 25

Como vocé avalia a Coordenacio?

O A - discorde forternente {0% a 25% de concordandia)
C] B - discordo parcialmente (26% a 50% de concordincia)
'3 C - concordo parcialments {51% a 75% de concordincia)

O D = concordo fortemente (76 % a 100% de concordancia)

415
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CQuestio 27

Como vocé avalia o Departamento de Eventos do UNIFAI?

Q A - discorde forternente (0% a 25% de concordincia)

D B - discordo parcialmente {26% a 50% de concordincia)

J € - concordo parcialmente {51% a 75% de concordincia)
'O D - concordo fortemente (76 % a 100% de concordancia)

QuestSo 28

Como vocé avalia o Laboratério Internet?

S A = discordo forternente (0% a 25% de concordancia)
O B = discordo parcialmente (26% a 50% de concordancia)
O C = concordo parcialmente {51% a 75% de concordancia)

() D = concordo fortemente (76 % a 100% de concordancia)

Questio 28

Como vocé avalia o Wi-Fi UNIFAI?

O A - discordo forternente (0% a 25% de concordancia)
C.\f B - discordo parcialmente {26% a 50% de concorddncia)
O C - concordo parcialmente {51% a 75% de concordancia)

C) D - concordo fortemente (76 % a 100% de concordancia)

Cuestio 30

Como vocé avalia o Laboratério Didatico?

O A - discordo fortermente (0% a 25% de concordancia)
O B - discordo parcialmente (26% a 50% de concordancia)
O C = concordo parcialmente (51% a 75% de concordancia)

D D - concordo fortemente (76 % a 100% de concordancia)

Questionario de isolamento social - docente

Campus Vila Mariana
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MNOME DO ESTUDANTE
Professor - Turma - Disciplina: NOME DO PROFESSOR- CODIGO DA DISCIPLINA - NOME DA DISCIPLINA

L‘ 'SUNIFAT - AVALTACAO DA DOCENCIA PELO ESTUDANTE

i) picas

Cuestio 1

Avalie a atuacdo do{a) professor({a) dessa disciplina. Leia as afi bes e a
alternativa que melhor corresponde a sua opinido. Margue a alternativa (de A a D) de acordo com

o grau de concordincia

icacio e 1 il de dividas foi

O Tratamento dispensado ao aluno em relagio a
adequado.
'C) A - discordo forternente (0% a 25% de concorddncia)
O B - discordo parcialmente {26% a 50% de concordincia)
D¢ - cancarde parcialmente {(51% a 75% de concordancia)

O D - concordo fortemente (76 % a 100% de concordancia)

Questdo 2

0 Aproveitamento do tempo fol satisfatério.

3 A - discordo fortemente {09% a 25% de concordancia)

':-\ B - discordo parcialmente {26% a 50% de concordancia)
':) C - concordo parcialmente {51% a 75% de concordéncia)
() b - concordo fortemente {76 % a 100% de concordancia)

Cuestio 3

Houve empenho do professor.

O A - discordo forternente (0% a 25% de concordancia)
:j B - discordo parcialmente (26% a 50% de concordancia)
O C = concordo parcialmente (51% a 75% de cencordancia)

::.‘ D - concordo fortemente (76 % a 100% de concordincia)

CuestSo 4
0Os recursos didaticos utilizados pelo prof foram ad d
) A - discorda fortermente {0% a 25% de concordéncia)

O

B - discordo parcialmente (26% a 50% de concordancia)

o

C C - concordo parcialmente {51% a 75% de concordancia)

D [ = concordo fortemente (76 % a 100% de concordancia)

Questdo 5

A consisténcia, a pertinéncia, o contelido e o grau de atualizacio das aulas ministradas foram
satisfatorios.

() A = discordo fortemente {0% a 25% de concordancia)
D B = discordo parcialmente (26% a 50% de concordancia)
\’.3 C - concordo parcialmente {51% a 75% de concordancia)

O D - concordo fortemente (76 % a 100% de concordancia)

Questio B

fo em a apli fo da diseiplina na vida profissional do alune.

Houve p:

O A - discordo Forternente (0% a 25% de concordincia)

Campus Vila Mariana
Rua Afonso Celso, 671/711 - CEP 04119-060 Telefone: (11) 5087-0199

Sao Paulo - SP www.unifai.edu.br fundasp@unifai.edu.br



ﬂ CENTRO UNIVERSITARIO ASSUNC.I\O
Recredenciado pela Portaria N2 230, de 07/02/2017

CENTRO UNIVERSITARIO ASSUNCAO

TRADIGAO, INOVAGAO E QUALIDADE

31

Avaliacao Institucional

JI0N0H2020

'C) B - discorde parcialmente {26% a 50% de concordancia)

O C - concordo parcialmente (51% a 75% de concordéncia)
CJ D = concordo fortemente (76 % a 100% de concordancia)
CQuestdo 7

d ito dos wal éticos e do pensamento

Houve pr fo do profi com o

critico.
C A - discordo forternente (0% a 25% de concordéncia)
C) B - discorde parcialmente {26% a 50% de concordancia)
O C - concordo parcialmente {51% a 75% de concordancia)
C) D = concordo fortemente (76 % a 100% de concordincia)

Cuestio 8

0 espaco abaixo estd reservado para que vocé
do professor avaliado nessa disciplina.

Ii arios a respeito do tr

Questionario de avaliagdo da docéncia pelo estudante
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MNOME DO PROFESSOR
Professor - Turma - Disciplina - CODIGO DA DISCIPLINA - NOME DA DISCIPLINA

L‘ 'SUNIFAT - AUTOAVALIACAO DOCENTE

i) picas

Cuestio 1

Avalie sua nessa disciplina. Leia ater as afir Ges e assinale a alternativa que
melhor corresponde a sua opinifo. Marque a alternativa (de A a D) de acordo com o grau de
concordéncia.

icacio e 1 il de dividas foi

O Tratamento dispensado ao aluno em relagio a
adequado.
'C) A - discordo forternente (0% a 25% de concordéncia)
O B - discordo parcialmente {26% a 50% de concordincia)
D¢ - cancarde parcialmente {(51% a 75% de concordancia)

O D - concordo fortemente (76 % a 100% de concordancia)

Questdo 2

0 Aproveitamento do tempo na conducio da aula foi satisfatério.

3 A - discordo fortemente (0% a 25% de concordancia)

':-\ B - discordo parcialmente {26% a 50% de concordancia)
':) C - concordo parcialmente {51% a 75% de concordéncia)
() b - concordo fortemente {76 % a 100% de concordancia)

Cuestio 3

H ho como

P p

O A - discordo forternente (0% a 25% de concordancia)
:j B - discordo parcialmente (26% a 50% de concorddncia)
O C = concordo parcialmente (51% a 75% de cencordancia)

::.‘ D - concordo fortemente (76 % a 100% de concordincia)

QuestSo 4

0s recursos didaticos que utilizei durante a aula foram adequados.

oy

'J\A - discordo fortermente (0% a 25% de concordancia)

O

B - discordo parcialmente (26% a 50% de concordancia)

o

C C - concordo parcialmente {51% a 75% de concordancia)

D [ = concordo fortemente (76 % a 100% de concordancia)

Questio 5
A consisténcia, a pertinéncia, o contelido e o grau de atualizacio das aulas ministradas foram
satisfatorios.

() A = discordo fortemente (0% a 25% de concordancia)
D B = discordo parcialmente (26% a 50% de concordancia)
\’.3 C - concordo parcialmente {51% a 75% de concordancia)

O D - concordo fortemente (76 % a 100% de concordancia)

Questio B

fo em a apli fo da diseiplina na vida profissional do alune.

Houve p:

O A - discordo Forternente (0% a 25% de concordncia)

Campus Vila Mariana
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Q B = discorde parcialmente (26% a 50% de concordancia)
::3 C = concordo parcialmente (51% a 75% de concordancia)

) D - concordo fortements (76 % a 100% de concordancia)

Questdo 7

Houve preocupacdo do professor com o d Ivi 1to dos | éticos e do pensamento
critico.
:\ A - discordo forternente (0% a 25% de concordancia)
) B - discorda parcialmente (26% a 50% de concordancia)
(O € - concordo parcialmente (51% a 75% de concordancia)
(O D - concordo fortemente {76 % a 100% de concordincia)
QuestSo 8
0 espaco abaixo esti reservado para que vocé I drios a respeito do trabalh

como profi nessa

Questionario de autoavaliacdo docente

O convite para participacdo na Pesquisa foi disponibilizado no site da
Instituicdo (www.unifai.edu.br), sendo que na area do aluno houve a insercao
de um link que direcionava para a Pesquisa propriamente dita. Também houve
didlogo com os coordenadores para que informassem os representantes de
turmas de seus cursos. Adicionalmente, a Secretaria Geral encaminhou
mensagem SMS a todos os discentes, informando-os sobre a Pesquisa e a

importancia da participagao.

No caso dos funcionarios havera o encaminhamento de mensagem SMS
para todos, com a seguinte mensagem: “Pesquisa CPA UNIFAI 2020. Contribua
para a melhoria dos servicos oferecidos. Acesse o0 link e responda

https://portal.fundasp.org.br/ . Contamos com vocé!”

Finalmente, no caso dos docentes, para a Pesquisa 2020, além do envio

de e-mail aos coordenadores de cada Curso, também houve o

Rua Afonso Celso, 671/711 - CEP 04119-060 Telefone: (11) 5087-0199
Sao Paulo - SP www.unifai.edu.br fundasp@unifai.edu.br
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encaminhamento de mensagem SMS para todos, com a seguinte mensagem:
“Pesquisa CPA UNIFAI 2020. Contribua para a melhoria dos servigos
oferecidos. Acesse o link e responda https://portal.fundasp.org.br/ . Contamos

com voceé!”.

E importante ressaltar que os links para discentes, funcionarios e

docentes sao especificos e que ndo se comunicam.

Nesse contexto, reiteramos que a CPA contribuiu para que todos os
responsaveis pela dindmica que envolve a Instituicido tomem consciéncia da
importancia do engajamento e da responsabilidade de construcdo do seu
préprio ambiente académico. Por outro lado, foi garantido mediante acao
avaliativa, o envolvimento dos diversos segmentos da Instituicdo na localizagao
dos problemas e no encaminhamento das possiveis solu¢cdes compartilhadas
por todos. Apds as respectivas coletas, foram feitas as analises quantitativas e
qualitativas dos dados, gerando os resultados apresentados adiante nesse

relatorio.

Rua Afonso Celso, 671/711 - CEP 04119-060 Telefone: (11) 5087-0199
Sao Paulo - SP www.unifai.edu.br fundasp@unifai.edu.br



CENTRO UNIVERSITARIO ASSUNC.E\O
Recredenciado pela Portaria N2 230, de 07/02/2017

CENTRO UNIVERSITARIO ASSUNCAQ

35

6 — DIFUSAO DOS RESULTADOS

A difusao dos resultados da pesquisa € um momento importantissimo do
processo avaliativo, pois permite o conhecimento da realidade académica,
sinaliza para os dirigentes, para a mantenedora e 6rgéos institucionais os
problemas a serem solucionados e imprime credibilidade ao processo, uma vez
que informa a comunidade os problemas identificados em todas as dimensbes

avaliadas.

Reunides e encontros com representantes de discentes e funcionarios
sdo realizadas regularmente para a devolutiva das pesquisas, bem como, as

acgdes de divulgacao e promogéo do Relatdrio de Avaliagao.

O Relatério Anual é disponibilizado no site da Instituicdo e os resultados
levantados pela avaliagao institucional e as informacdes de acesso a essas

paginas sao divulgadas extensivamente na Institui¢o.

A avaliacdo de cada docente, que ¢é feita pelos discentes ¢é
disponibilizada, ao final da coleta de dados, automaticamente, ao préprio
docente e, posteriormente, é gerado um relatério com todos os dados de
avaliacdo e enviado a reitoria e aos respectivos coordenadores de curso nos

quais o docente atuou.

Cabe a CPA difundir a ideia de que a legitimagdo dos processos
avaliativos se constitui de acbdes eficazes e de transformacdo do ambito
institucional em funcido dos problemas apontados nas pesquisas e discussoes,

amplamente, realizadas por todos os segmentos académicos.

Essa etapa do processo também se constitui de uma construcéo
gradativa e a CPA vem desenvolvendo e investindo em mecanismos de
trabalho que favorecam a participacédo efetiva de todos e para que seja

incorporada, por parte de toda a comunidade académica, a ideia de associacao

Rua Afonso Celso, 671/711 - CEP 04119-060 Telefone: (11) 5087-0199
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resolucao das questdes.
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7 - RESULTADOS

7.1 — DESENVOLVIMENTO

A secao do relatério destinada ao desenvolvimento esta organizada em cinco
eixos que contemplam as dez dimensdes dispostas no art. 3° da Lei N° 10.861,
que institui o SINAES. Os dados e as informacbdes pertinentes a cada
eixo/dimensao serdo apresentados de acordo com o PDI e a identidade da

Instituicao.

EIXO 1: PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL

O foco desse Eixo é a descricdo e a identificagado dos principais elementos do

processo avaliativo da IES em relacdo ao seu PDI, aos relatérios elaborados
pela CPA e aos demais documentos institucionais avaliativos do periodo que

constitui o objeto de avaliagao.

1) Como o UNIFAI divulga as analises dos resultados do processo de
autoavaliagdo para a comunidade académica?

Divulga por meio dos murais e pelo site.

2) Como o UNIFAI divulga as avaliag6es externas para a comunidade
académica?

Divulga por meio do site do UNIFALI.

3) Como o UNIFAI avalia a evolugao institucional no Relatério Institucional
em relagado ao Planejamento e a Avaliagao?

Por meio do Relatdrio Institucional, cujo resultado € discutido em reunido da
reitoria, reunido do Conselho de Coordenadores de Curso e sdo definidas as

alteragdes necessarias no planejamento/avaliagdes. As providéncias sao

Rua Afonso Celso, 671/711 - CEP 04119-060 Telefone: (11) 5087-0199
Sao Paulo - SP www.unifai.edu.br fundasp@unifai.edu.br



CENTRO UNIVERSITARIO ASSUNCAO
Recredenciado pela Portaria N2 230, de 07/02/2017

CENTRO UNIVERSITARIO ASSUNCAQ

38

discutidas na reunidao de colegiado e os aspectos comuns apontados séo

definidos nos Encontros Pedagdgicos do UNIFAL.

4) Como ocorre a participagdao da comunidade académica no processo de
autoavaliagao previsto e implantado pelo UNIFAI?

Ocorre mediante acesso aos links especificos para que discentes, docentes
e funcionarios participem de modo seguro e expressem livremente suas

percepgdes acerca da instituicdo como um todo.

5) Como ocorre a previsao e a implantacao do projeto e do processo de
autoavaliagdo no UNIFAI?

Ocorre mediante reunides com os membros da CPA no inicio de cada
semestre para definicdo da data de inicio da autoavaliagéo, estratégias para
divulgacdo, monitoramento continuo da participagado e, posteriormente, apds o

término, discussdes para composicao do relatério final.

EIXO 2: DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

Este Eixo tem seu foco no PDI e consiste na verificagdo da coeréncia existente

entre esse documento e as acodes institucionais nas diferentes vertentes de sua
atuacédo académica em termos do ensino, pesquisa, extensédo e gestdo. Dessa
forma, o Eixo Desenvolvimento Institucional assume o papel de comprometer a

IES na construcao de seu PDI, priorizando sua coeréncia e evolugao.

6) Como o UNIFAI vincula as metas e os objetivos do PDI implantado com
a missao institucional?

A missao do UNIFAI orienta-se pelos principios da doutrina e moral crist3,
assegurando a liberdade de investigacdo, de ensino e manifestagdo de

pensamento.
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Promove, além da educacao formal, a capacitacao de alunos, professores e
funcionarios ampliando a criagao intelectual e artistica. Desenvolve no campo
social, parcerias, projetos de extensao universitaria, prestagdo de servigos e de
inclusdo sendo, esse Ultimo, uma das principais diretrizes de seu projeto
educacional.

Realiza a divulgagdo de conhecimentos culturais, cientificos por meio de
ensino, de publicacdes e de prestagcdo de servico a comunidade.

Dessa forma, garante que a sua missao seja atingida.

7) Como o UNIFAI vincula as metas e os objetivos do PDI com o
cronograma estabelecido?

O UNIFAI optou por uma gestdo participativa que nao se sustenta na
condicdo hierarquica das funcbes desempenhadas, mas baseia-se na
proatividade, na reciprocidade, questionamento, no dialogo e trabalho conjunto.

O UNIFAI possui espacos para reunides sistematicas que envolvem
reitoria, coordenacédo e colegiados de curso. Por meio do que fica definido
nesses encontros sobre o processo de ensino-aprendizagem, sobre a
implantagcdo e expansao de projetos, o UNIFAI elabora seu cronograma
destacado as a¢des que ocorrerdo no semestre.

Esse cronograma é definido no calendario académico que € aprovado em

reuniao do Conselho de Ensino e Pesquisa - CEPE.

8) Como o UNIFAI vincula as metas e os objetivos do PDI com os
resultados do processo de avaliagao institucional?

As metas e objetivos definidos no PDI sdao confrontados com o resultado do
processo de avalicdo institucional, ocorrendo adequag¢des no caso de
necessidade. Essas adequacgdes envolvem Reitoria, Pré-Reitorias,
coordenadores e colegiados de curso.

Somente o olhar e as sugestdes de toda equipe poderdo atender ao que
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comunidade académica almeja. A avaliacdo € uma devolutiva de mensagem,

ao esforgo e agdes que foram planejadas por toda a equipe académica.

9) Como o UNIFAI harmoniza o PDI e as ag¢des afirmativas de defesa e
promocao dos direitos humanos e igualdade étnico-racial?

No PDI esta definida as agbes do UNIFAI na defesa e promogao dos

direitos humanos e igualdade étnico-racial, sdo elas:

¢ Projeto de Reforgo Escolar para as criangas da Rede Publica de Ensino
com problemas de aprendizagem.

e Projeto de orientagdo aos pais voltado aos responsaveis pelas criangas
atendidas pelo reforco escolar.

¢ Nucleo de Praticas Juridicas que presta assisténcia juridica a populagéo.

e Projeto voltado a Imigrantes que visa o acolhimento, o ensino da Lingua
Portuguesa e inser¢do do grupo no mercado de trabalho.

e Projeto de apadrinhamento afetivo voltado para criangas e jovens que
estdo afastados provisoriamente ou definitivamente de seus
responsaveis.

e Projeto interligado com as Comunidades Eclesiais oferecendo cursos
para formagdo de professores, agentes comunitarios e cursos de
informatica para jovens da comunidade.

e Projeto da Consciéncia Negra.

e Projeto da Promogdo de Saude e Qualidade de Vida que envolve
campanha de vacinagao, momentos de confraternizagéo, agdes voltadas
para mudanga de habitos que favoregam o uso correto da agua, a coleta
seletiva favorecendo a preservacao da natureza.

e Além desses projetos ocorre também o Sebo Cultural, Semanas
Culturais dos Cursos, encontros para estudo e pesquisa e agoes de

Nivelamento Pedagogico.
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10) Como o UNIFAI harmoniza o PDI e as agdes de internacionalizagao?
Nao possuimos, oficialmente, agbdes de internalizagdo. O que ocorre é um
acordo com Paris VII. Recebemos professores/pesquisadores que ministram

conferéncias, e que trocam informagdes com o grupo de Estudos de Filosofia.

11) Como o UNIFAI harmoniza o PDI e as agdes de responsabilidade
social: inclusao social?

A responsabilidade social do UNIFAI esta presente em seus objetivos, assim
como aos seus 4 (quatro) eixos:

¢ Inclusédo Social,

¢ Desenvolvimento Social;

¢ Desenvolvimento Econémico e A¢des Confessionais.

No que se refere a inclusdo social, o UNIFAI possui os projetos de
nivelamento escolar, inclusédo digital, brinquedoteca assistida por professores e

alunos e o projeto cinema e debate.

12) Como o UNIFAI harmoniza o PDI e as agodes institucionais no que se
refere a diversidade, ao meio ambiente, a memoéria cultural, a producao
artistica e ao patriménio cultural?

As acgdes Institucionais voltadas a diversidade, memdéria cultural ocorre por
meio da Pastoral Universitaria do UNIFAI e o mais Social e Juntos Somos Mais.
A memdria cultural, o patriménio cultural e as acdes e produgdes artisticas
ocorrem por meio do Cinema e Debate, semanas e encontros de Pds-
Graduacgao (Lato Sensu) na area de Histéria, semanas culturais tanto dos

cursos de Graduagao como de P6s-Graduagéao (Lato Sensu).

13) Como o UNIFAI harmoniza o PDI e as agdes institucionais voltadas
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para o desenvolvimento econémico e social?

No que se refere ao desenvolvimento econdmico e social as agbes
desenvolvidas séo:

e Assisténcia Juridica;

o Mediacgao;

e Projeto de Direitos Humanitarios;

e Projeto de Apadrinhamento Afetivo.

No ambito econdmico ocorre assessoria por meio do Nucleo de Praticas

Administrativas, vinculado ao curso de Administracao.

14) Como o UNIFAI harmoniza o PDI e as atividades de ensino
implantadas?

O PDI harmoniza as atividades de ensino quando promove cursos, afinados
com as vocacgles religiosas, embasados nas mais recentes concepg¢des
curriculares dos cursos calcadas nas Diretrizes Curriculares expedidas pelo
MEC. Integra a teoria e pratica preparando as bases conceituais do saber de
seus alunos constantemente inovada e, em mutacdo, assim como as
condigcbes, necessarias do exercicio profissional. Incentiva a participagdo com
atividades culturais, levando em conta as caracteristicas socioeconémicas e os
perfis intelectuais da sua clientela. Institui o espirito de iniciagao cientifica
entre os alunos, para que o auto estudo e a independéncia econémica.

Sistematicamente, promove a avaliagdo institucional em ambito interno e
externo para aprimorar suas atividades sem esquecer de qualificar seus

docentes, funcionarios, com vistas a boa formacao dos estudantes.

15) Como o UNIFAlI harmoniza o PDI e as atividades de extenséo
implantadas?
As atividades de extensdo implantadas compreendem atividades curriculares

e extracurriculares, parcerias, convénios e prestacdo de servigo a sociedade.

Rua Afonso Celso, 671/711 - CEP 04119-060 Telefone: (11) 5087-0199

Sao Paulo - SP www.unifai.edu.br fundasp@unifai.edu.br



CENTRO UNIVERSITARIO ASSUNCAO
Recredenciado pela Portaria N2 230, de 07/02/2017

CENTRO UNIVERSITARIO ASSUNCAQ

43

Todos os cursos do UNIFAI possuem pelo menos um projeto de extensdo em
atividade, organizado por seu colegiado, articulando, sempre que possivel, dois
ou mais cursos em torno dos seus projetos especificos. A articulagédo entre
ensino e extensdo garante um conhecimento integrado com a realidade,
permitindo que a sala de aula seja um lugar para discutir situagbes problema
gerando reflexdes e ag¢des fundamentadas.

Os estagios, a formacado complementar, as orientacbes vocacionais,
psicopedagdgica, publicacbes decorrentes de produgdes académicas, livros,
anais, manuais, artigos, relatorios, a assessoria juridica e administrativa, assim
como as atividades comunitarias sdo agdes de extensado que salva guardam a

vocacgao educacional e confessional da Instituigao.

16) Como o UNIFAlI harmoniza o PDI e as atividades de pesquisa
implantadas?

O conhecimento investigativo se aplica tanto as atividades de sala, quanto
as fora dela. A pesquisa é inerente a todo o processo firmado no ambito
universitario. Ela evidencia-se na rotina diaria, na partilha do conhecimento
adquirido e no conhecimento construido com a comunidade.

O UNIFAI investe na qualificacdo do seu professorado, oferecendo-lhe
oportunidade de realizar pesquisas. Essas passam a ser também estratégia de
acao formativa em sala de aula. Existem no UNIFAI grupos de pesquisa, fixos
gue integram a graduacéo a pds-graduacgao. Esses grupos se dirigem a alunos,
ex-alunos e interessados. Sao trés os eixos tematicos:

o Religido e sociedade;

o Educacéo e sociedade;

e Politica e sociedade.

EIXO 3: POLITICAS ACADEMICAS

No Eixo Politicas Académicas analisam-se os elementos constitutivos das
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praticas de ensino, pesquisa e extensdo, considerando como meta o
aprendizado. Enfatiza-se também a relacdo entre as politicas académicas, a

comunicacao com a sociedade e o atendimento ao discente.

17) Como o UNIFAI avalia a atuagao dos egressos da IES no ambiente
socioeconémico?

Essa avaliacdo ocorre de maneira espontanea, uma vez que muitos
procuram a instituicdo para participar de cursos de pos-graduacio, outros para
participar de atividades de extensdo e das semanas pedagodgicas e culturais. A
proposta atual € obter um banco de dados, disponibilizando questionario

eletrbnico, para informacdes especificas no ambito profissional.

18) Como o UNIFAI realiza a comunicacdo da IES com a comunidade
externa?

A comunicagado da IES com a comunidade externa ocorre por meio da
Ouvidoria, por meio do formulario disponivel no site <www.unifai.edu.br>,
fale conosco ou do setor de atendimento. Caso o0 assunto necessite de parecer
especifico é encaminhado para os dirigentes da instituicdo para analise e

deliberacao.

19) Como o UNIFAI realiza a comunicagcdo da IES com a comunidade
interna?

A comunicagao da IES com a comunidade interna ocorre por meio dos
coordenadores de curso que possuem dias especificos para atendimento a
alunos e professores. Existe o Setor de Atendimento ao Aluno onde o mesmo
preenche a sua solicitacdo que é encaminhada a area especifica para analise e
parecer. Caso a questdo nao seja resolvida no tempo especificado a solicitacao
¢é direcionada a Ouvidoria e desta, para a Reitoria para parecer final.

Outra forma de comunicacgao utilizada séo os e-mails e SMS.
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20) Como o UNIFAI incentiva a inovagao tecnolégica e a propriedade
intelectual, em termos da harmonia entre o PDI e as agdes institucionais?

As acgdes Institucionais em relagdo a inovacgao tecnoldgica se déo por meio
dos laboratérios instalados no campus UNIFAI, sob a direcdo do Centro de
Informacao e Pesquisa. Esses laboratérios possuem a disposicdo dos usuarios:
equipamentos, suporte técnico em software e hardware.

Temos um laboratério de rede que é utilizado em aulas praticas. Esse
laboratério possui estagdes de trabalho, servidores de ilhas, bancadas com
eletro — calha que interliga todas as ilhas por meio fisico de cabeamento
criando, assim, um ambiente real e profissional. Possuimos acesso livre o
sistema WIFI para alunos, professores e funcionarios. Além disso, foi criado um
espaco fisico designado a gravacgao de aulas e produgéo de material para EAD.

Durante esse ultimo quinquénio ocorreu a automagdo do processo
impresso no laboratério de pesquisa, facilitando a impressao de trabalhos
académicos.

O UNIFAI utiliza diversos sistemas informatizados especificos para a
gestdao administrativa em seus diversos departamentos como, por exemplo,

Secretaria Geral, Biblioteca, Financas, etc.

21) Quais sao as politicas e as agées de acompanhamento dos egressos
do UNIFAI?

O UNIFAI acompanha o desenvolvimento de seus ex-alunos, o que ocorre
de forma espontanea, pois muitos procuram de forma a instituicdo com
finalidades diversas (realizam outra graduacédo participam de eventos, como
Semanas Pedagogicas, Sebo Cultural, Festividades, continuam a atuar como

voluntérios nos projetos sociais).

22) Quais sao as politicas de ensino e agées académico-administrativas
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para os cursos de graduagao do UNIFAI?

A nossa politica de Ensino para a Graduacao centraliza-se na formacao de
profissionais qualificados, capazes de constituir conhecimento cientifico,
filosofico e cultural de forma articulada com o mundo do trabalho e com as
demandas contemporaneas.

A graduacdo investe no debate sistematico sobre as tendéncias teorico-
metodolégicas para responder as demandas sociais. Todo o trabalho
desenvolvido nas disciplinas ao longo dos cursos visa capacitar os alunos a
diagnosticar e resolver problemas. Ocorrem agdes tedrico e praticas ao longo
de todo o curso com supervisdo académica; preocupacdo com o aspecto
formativo e informativo no processo de ensinar e aprender; acompanhamento e
orientagdo de estagio favorecendo a relagao entre o que o aluno aprende e as
exigéncias do mercado de trabalho.

O Projeto Pedagogico dos Cursos estrutura a sua organizacgao curricular em
2 eixos, o humanista que prioriza a responsabilidade social e a aceitacdo das
diversidades e no eixo tecnoldgico que trabalha as novas tecnologias e habilita
para a pesquisa.

Em sintese, o investimento ocorre em relacdo ao saber, ao equilibrio
tedrico-pratico dos conteudos na aplicabilidade dos conceitos, no

aprimoramento discente e docente e na humanizagao nas relagdes.

23) Quais sao as politicas de ensino e agées académico-administrativas
para os cursos de pos-graduagao stricto sensu do UNIFAI?

Nao possuimos cursos de Pés-Graduacao Stricto Sensu.

24) Quais sao as politicas de ensino e agées académico-administrativas
para os cursos de pés-graduacao lato sensu do UNIFAI?
A politica de Ensino da Pés-Graduacao (Lato Sensu) caracteriza-se pela

especializacado, aprimoramento académico e profissional, pela articulacido entre
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teoria e pratica, presentes nos Projetos Pedagdgicos dos Cursos e respeita as
atribuicbes previstas na legislagdo de cada &rea especifica. Ocorre um
planejamento articulado entre a graduagao e pds-graduagao. Ocorrem também
parcerias entre instituicdes, redes colaborativas e mundo corporativo.

A proposta é aliar tradigdo, qualidade de ensino, renovagédo metodoldgica e
adequacao dos curriculos, as necessidades do mercado, capacitando técnica e
academicamente, os futuros profissionais para atuarem nas diferentes areas do

saber.

25) Quais sao as politicas institucionais e acdes académico-
administrativas para a pesquisa ou iniciagdo cientifica, tecnoldgica,
artistica e cultural do UNIFAI?

O conhecimento investigativo se aplica tanto as atividades de sala de aula,
quanto as de fora dela. A pesquisa &, portanto, inerente a todo o processo
gerado no ambito universitario.

Os grupos de estudo sdo parte do Projeto de Extensdo do UNIFAI e se
dirigem aos alunos, ex-alunos, bem como a todos os interessados.

Na graduacéo, os estudos e pesquisa visam o aprimoramento cultural e a
preparagdo para o trabalho de conclusdo de curso, com vista no ingresso na
pos-graduacdo. Além disso, ocorre de forma sistematizada e prevista no
calendario académico o Sebo Cultural, as apresentag¢des de TCCs.

A pesquisa ocorre em trés eixos: Religido & Sociedade, Educacdo &
Sociedade e Politica & Sociedade.

Os alunos realizam também resumos, resenhas artigos e papers, seguindo
as orientacbes da ABNT e os professores publicam na Revista Lumen
Eletrénica do UNIFAI, em jornais e revistas do bairro e em outros veiculos.
Essa produgédo é avaliada uma vez por ano pelo CACD (Comissdo de

Avaliacéo de Carreira do Docente).
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26) Quais sao as politicas institucionais e acdes académico-
administrativas para a extensao do UNIFAI?

As extensdes compreendem atividades curriculares e extracurriculares,
parceiras, convénios e prestacdo de servico a sociedade e todos os cursos
possuem, pelo menos um projeto de extensdo em atividade, organizado pelo
Colegiado do Curso. De acordo com a LDB, a articulagdo do ensino com a
extensdo garante um conhecimento integrado com a realidade, permitindo que
as situagdes-problema sejam levadas para a sala de aula e ser tornem temas
de aprofundamento e reflexao.

Ressaltamos as atividades académicas de estagio, formagdo complementar,
orientagdo psicopedagodgica para as criangas da rede publica com dificuldade
de aprendizagem e aos seus familiares, assessoria juridica-administrativa,
inclusdo digital, assessoria a empresas, assessoria e consultorias, atividades
contratadas e financiada por terceiros, assisténcia juridica e judicial,
workshops, conferéncias, semanas culturais, féruns, simpdsios, ciclo de
debate, oficinas e eventos de lazer como o Ser Crianga, Cinema e Debate
entre outros. Outra frente do UNIFAI é a Pastoral Universitaria que realiza
atendimento e assisténcia espiritual, celebracdes, o Café Filoséfico no qual
aborda temas religiosos, campanhas emergenciais de ajuda, Projeto de Vida,

Vocacional, Projeto Voltado aos Imigrantes.

27) Quais sao as politicas institucionais e agoées de estimulo relacionadas
a difusao das produgdes académicas: cientifica, didatico-pedagdgica,
tecnolodgica, artistica e cultural do UNIFAI?

As acdes de estimulo relacionadas as produg¢des docentes e discentes
ocorrem por meio de ajuda de custo que o UNIFAI oferece para que estes
participem de congressos e eventos apresentando as suas produgdes.

Além disso, oferece Bolsas de Estudo Mestrado e Doutorado para seus

professores, na PUCSP. Estimula também, que os docentes facam novas
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graduagdes e cursos de pos-graduagao na prépria instituicio sem nenhum
custo.
Patrocina eventos na regido que estd inserida, assim como realiza

parceiras com varios 6rgaos vinculados arte/cultura.

28) Quais sdo os programas de apoio a realizagdao de eventos internos,
externos e a producgao discente do UNIFAI?

Os programas de apoio a realizacdo de eventos possuem parceiros como a
Caritas Arquidiocesana e Missao Paz, Mitra Arquidiocesana de Sao Paulo e

Centro Social “Bom Pastor” entre outros.

29) Quais sao os programas de atendimento aos estudantes do UNIFAI?

O UNIFAI possui um Programa de Apoio Financeiro aos Estudantes com
bolsas de estudo de diferentes modalidades: parceiros, FIES e PROUNI, cujos
descontos sao estabelecidos pelas Campanhas de Processo Seletivo.

Outra forma de apoio académico € o Projeto Logos Clarear (Lingua
Portuguesa), EUREKA (Matematica), o Projeto de Interpretagdo de Textos
Filoséficos. O UNIFAI oferece também suporte para ingresso de seus alunos no
mercado de trabalho, por meio de estagio supervisionado por coordenadores e
convénio com agéncias com o CIEE, NUBE e outras.

Outro canal para atendimento € a Ouvidoria que assume o papel de
mediadora entre o cidaddo e a instituicdo, buscando de forma ética, o

aprimoramento do servigo prestado pelo UNIFAL.

EIXO 4: POLITICAS DE GESTAO

O Eixo Politicas de Gestao tem como foco a verificagdo do desenvolvimento

das politicas de pessoal e da organizacdo e gestdo da instituicdo. Abrange,

ainda, elementos do planejamento e da sustentabilidade financeira da IES para
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garantir o seu pleno desenvolvimento de forma sustentavel.

30) Como o UNIFAI harmoniza o plano de carreira e a gestao do corpo
técnico-administrativo?

O processo de carreira do corpo técnico ocorre por meio da observagao e
avaliacao direta do trabalho desenvolvido pelos funcionarios. Como o namero
de funcionarios é reduzido é possivel identificar suas aptiddes, interesses e
cruza-los com a necessidade da Instituicdo. Dessa forma, os que se destacam
sdo aproveitados em outros setores atendendo aos seus anseios, assim como

ocorrendo melhoria salarial.

31) Como o UNIFAI harmoniza o plano de carreira e a gestao do corpo
docente?

Anualmente, os professores sao avaliados por meio do CACD (Comisséao
de Avaliagdo da Carreira Docente). Preenchem uma ficha/formulario com tudo
0 que produziriam no ano e colocam as devidas comprovagdes.

Cada item da ficha/formulario apresenta uma pontuacdo. Essas pastas
individuais vao para o coordenador de curso que valida todo o material e faz a
sua avaliacio.

Em seguida, o material € enviado para a Pro-Reitoria de Graduagdo. A
equipe do CACD composta por seu presidente, um representante dos
coordenadores, um representante dos professores eleitos por seus pares e a
representante do Corpo Técnico-Administrativo checam as pontuagdes, as
assinaturas das fichas/formularios. Sao constituidas tabelas de pontuacdes dos
professores integrais, parciais e horistas.

A pontuacao estara em ordem decrescente, do professor (a) mais pontuado
para o menos pontuado. Dessas tabelas saem os histogramas e as fichas de
sintese. Em caso de vaga, a Pro-Reitoria divulga antecipadamente e o/os

professor(es) mais pontuado (os) podem ocupar tal(is) vaga(s).
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32) Como o UNIFAI implementa a gestao institucional?

O UNIFAI implementa a gestéo Institucional por meio de reunides semanais
entre o Reitor, a Vice-Reitora e as Pro-Reitorias de Graduacado e Poés-
Graduagao. Essas deliberagdes sao encaminhadas para o Pro-Reitor
Administrativo e o Pré-Reitor Juridico que apdés a analise realiza as
deliberacdes, que posteriormente, sdo referendadas pelo Conselho de Ensino e
Pesquisa (CEPE).

Ocorrem também reunides mensais do Conselho de Coordenadores de
Curso e pelo menos 2 (duas) reunides semestrais com o NDE e colegiado dos
Cursos.

Existe uma gestdo democratica, com participacdo direta ou indireta de

todos os envolvidos.

33) Como o UNIFAI estabelece a politica para a formacao e a capacitagao
do corpo técnico-administrativo?
A formacgao e capacitacdo do Corpo Técnico-Administrativo ocorre por meio

de bolsas de estudo ofertadas tanto na graduagao como no pés-graduacgao.

34) Como o UNIFAI estabelece a politica de formagdo e capacitagao
docente?

Para o corpo docente a politica de formagao e capacitagao se da por meio
da oferta de bolsas de estudos no UNIFAI, na PUC-SP que esta sob a direcéo
da mesma mantenedora e por meio da assessoria da DTI (Departamento de

Tecnologia da Informacgéo).

35) Como o UNIFAI estabelece a relagdao entre o planejamento financeiro
(orgamento) e a gestao institucional? (Departamento Financeiro)

Através de Provisbes versos Realizado. Relatérios de Receitas e
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Pagamentos Mensais.

36) Como o UNIFAI estabelece o sistema de registro académico?

Os registros académicos dos discentes sdo realizados por meio de
formularios especificos, tais como o diario de frequéncia, diario de notas, Ata
de Participagcdo em Banca de Trabalho de Conclusdao de Curso, Relatério de
Entrega de Atividades Culturais, Relatério de Realizagao de Estagio, Anexos do
Trabalho de Conclus&o de Curso.

Os registros sao entregues pelos professores/orientadores na Secretaria
Geral, de acordo com os prazos estipulados em calendario académico.

Os registros académicos também sao lancados online, pelo professor, para
armazenamento das informagdes e geracao de banco de dados.

O sistema académico de gestdo utilizado pela Secretaria € o Sei Tudo

(Sistema Integrado).

37) Como o UNIFAI avalia a sustentabilidade financeira?
Receita de Mensalidades, cessao de espago e outras receitas nao

operacionais.

EIXO 5: INFRAESTRUTURA FiSICA

No Eixo Infraestrutura Fisica, verificam-se as condi¢cdes que a IES apresenta

para o desenvolvimento de suas atividades de ensino, pesquisa, extensio e

gestao.

38) Como a Bibliotecaria avalia o plano de atualizagao do acervo da
Biblioteca do UNIFAI?
Avalia como extremamente eficaz, pois a Biblioteca esta constantemente

atualizando as suas colegcbes por indicacdo dos coordenadores ou por
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solicitagdo de dirigentes e alunos em razdo de novas edigbes ou para
atualizagdo dos conteudos programaticos dos cursos, incluindo periédicos
cientificos especializados nacionais e internacionais, proporcionando o suporte

adequado ao cumprimento dos objetivos dos cursos oferecidos pela UNIFAL.

39) Como os membros da CPA avaliam a infraestrutura disponibilizada
para o desenvolvimento de suas atividades pelo UNIFAI?

A CPA possui sala prépria para a realizagao de suas tarefas, sendo que a
mesma é dotada de mesa, arquivo, armario, computador com acesso a
Internet; na qual podem ser conduzidas reunides reservadas, além de acesso
livre a todas as instalagdes do UNIFAI para que verifique in loco o ambiente e
as condi¢cdes nas quais a comunidade permanece para a realizacdo de seus

estudos, trabalho, etc.
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7.2 — ANALISE GERAL, AJUSTES E RECOMENDAGOES

Numa analise geral dos resultados levantados, a Comissédo Prépria de
Avaliagédo conclui que na grande maioria dos servigos pesquisados nao foram
encontradas insatisfagbes ou apontados problemas significativos, seja pelos

discentes, docentes e funcionarios.

Todavia, cabe ressaltar que para alguns dos servigos avaliados, os
dados levantados apontam situagdes que merecem reflexdo, e que podem ter
como ponto de partida o grafico a seguir e sua correspondente tabela, bem

como, 0s comentarios a seguir.

Conforme citado anteriormente, no Relatério CPA 2019, a CPA-UNIFAI
considera para a composi¢do do mesmo (bem como em suas acdes), a Lei N°
13.709, de 14 de Agosto de 2018 - Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais
(LGPD), a qual “Dispbe sobre o tratamento de dados pessoais, inclusive nos
meios digitais, por pessoa natural ou por pessoa juridica de direito publico ou
privado, com o objetivo de proteger os direitos fundamentais de liberdade e de

privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural.”

Link: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-
2018/2018/lei/L13709compilado.htm
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7.21 - AVALIAGAO SOBRE ISOLAMENTO SOCIAL E
AVALIAGAO GERAL DO UNIFAI — DISCENTES

Com o objetivo de comparar os itens avaliados, houve o
desenvolvimento da férmula para o conceito chamado “FC” (Fator de
Comparagédo), o qual é descrito por e tem como base o calculo da média
ponderada:

FC = |[(DiscordoFortemente x1)+(DiscordoParcialmente x2) + (Concordo

Parcialmente x3) + (Concordo Fortemente x4) ]/ 10

Rua Afonso Celso, 671/711 - CEP 04119-060 Telefone: (11) 5087-0199
Sao Paulo - SP www.unifai.edu.br fundasp@unifai.edu.br



CENTRO UNIVERSITARIO ASSUNC.E\O
Recredenciado pela Portaria N2 230, de 07/02/2017

CENTRO UNIVERSITARIO ASSUNCAQ

56

Portanto, para uma mesma tabela, “FC maior” indica boa situagao,
quando confrontado com “FC menor”’, o qual indica situagcao passivel de
melhoria. Em alguns casos especificos como, por exemplo, avaliagdes

coincidentes, ndo houve a necessidade do calculo do “FC”.

°2w | £E8T | EST | 23®
gx5| 855 | 85| 285
S5 | Beg | 85| gof|
g e 38 gy o § © o <. g o
S % 8 8
1) Vocg tem acesso a 0 3 48 177 86
internet?
2) De acordo com o decreto
n° 40.539 de 19 de marco
de 2020, vocé concorda 9 10 48 161 82
com a medida em ter aulas
remotas?

3) Em questéo a aulas
remotas, o UNIFAI fez
algum video ou tutorial para 14 16 62 136 78
orienta-lo na implantacao
do modelo oferecido?

4) Foi disponibilizado um
suporte técnico pela 13 21 68 126 76
instituicao?

5) Como vocé classifica o

conteudo e o tipo de 2 9 71 146 82

material que esta
estudando?

6) O coordenador de curso
tem acompanhado sua 11 14 39 164 81
turma?

7) O professor
disponibilizou algum tipo de 3 10 40 175 84
cronograma de aulas?

8) Q amt?iente ou canal que 5 8 79 136 80
vocé esta tendo as aulas no
Teams foi suficiente?
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9) Vocé aprendeu a usar o
TEAMS? 3 11 69 145 81
10) O ambiente ou canal
que vocé esta tendo as
aulas contém 7 20 73 128 78
video/imagem de boa
qualidade?
11) Foi disponibilizado
acesso a livros virtuais e 22 23 73 110 73
periodicos?
12) Vocé tem interesse em 11 21 78 118 76
estudar remotamente?
13) Houvera}m aspectos 7 11 99 111 77
positivos?
14) Houvera.m aspectos 28 45 100 55 64
negativos?
15) Como vocé avalia o
Auditorio? 17 14 89 108 74
16) Como vocé avalia a
Biblioteca informatizada? 18 21 88 101 3
17) Como vocé avalia o
Ambulatério? 32 24 86 86 68
18) Como vocé avalia a
Conveniéncia UNIFAI? 14 25 76 13 74
19) Como vocé ava~I|a o 11 29 79 109 74
Espaco Alimentacdo?
20) Como vocé avalia a
Central Atendimento? 20 38 76 4 70
21) Como vocé avalia a 10 34 81 103 73
Tesouraria?
22) Como vocé avalia a
Cantina Zeels? 13 17 69 129 7
23) Como vocé avalia a
Cantina Amarelinha? 16 26 70 116 4
24) Como vocé avalia a 12 29 89 105 74
Ouvidoria?
25) Como voceNavalla a 9 15 94 110 76
Manutencéo?
26) Como vocé avalia a 7 10 63 148 81
Seguranga?
27) _Como vocé avah? a 12 25 66 125 76
Copiadora e Impressao?
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28) Como vocé avalia as 7 14 90 117 77
Salas de aula?
29) Comg vocé avalia o 19 23 77 109 73
Estacionamento?
30) Como vocé avalia o
Site Unifai? 12 30 84 102 73
31) Como vocé ?valla a 9 8 60 151 81
Coordenacao?
32) Como vocé avalia o
Departamento de Eventos 12 18 78 120 76
do UNIFAI?
33) Como vocé avalia o
Laboratério Internet? 12 21 92 103 74
34) Como vocé avalia o
WiFi UNIFAI? 82 60 52 34 49
35) Como vocé avalia o
Laboratério Didatico? 15 23 89 101 73

Tabela - AVALIAGCAO SOBRE ISOLAMENTO SOCIAL E AVALIAGAO GERAL
DO UNIFAI — DISCENTES

Desse modo, ao observarmos a tabela é possivel tecer as seguintes

consideracgdes:

e Os procedimentos adotados pela Instituicdo diante da pandemia Covid-
19 séo considerados coerentes pelo corpo discente. Destacando-se o
suporte em termos de Tecnologia da Informagéo para alunos que nao

possuiam 0s recursos necessarios, sem qualquer énus.

e A demanda pelo “Servico de Wi-Fi” permanece. Porém, deve-se
observar que o referido servico é utilizado somente no caso das aulas
presenciais, as quais, estdo suspensas em decorréncia da pandemia
Covid-19. Portanto, em momento futuro havera a necessidade de novo
projeto que contemple a tecnologia do momento e ndo aquela disponivel
em 2020.

Desse modo, agradecemos pela atencédo dispensada pelo responsavel
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pelo Departamento de Tecnologia da Informagao e, principalmente, a Diregcao

do UNIFAI pelas agbes empreendidas para garantir a qualidade da formacgao

académica dos discentes.
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7.22 - AVALIAGAO SOBRE ISOLAMENTO SOCIAL E
AVALIAGAO GERAL DO UNIFAI - DOCENTES

Com o objetivo de comparar os itens avaliados, houve o
desenvolvimento da férmula para o conceito chamado “FC” (Fator de
Comparagédo), o qual é descrito por e tem como base o calculo da média
ponderada:

FC = |[(DiscordoFortemente x1)+(DiscordoParcialmente x2) + (Concordo

Parcialmente x3) + (Concordo Fortemente x4) ]/ 10
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Portanto, para uma mesma tabela, “FC maior” indica boa situagao,
quando confrontado com “FC menor”’, o qual indica situagcao passivel de
melhoria. Em alguns casos especificos como, por exemplo, avaliagdes

coincidentes, ndo houve a necessidade do calculo do “FC”.

287 | £83) E83)| Pig
Qo X € g g c s % c g o C
58| §88 | 5°% | 528 | Fc
o ® QO Q® g S w®g o ® g
g e 8 g o 8w o g© o
° 2 5 8~
© o
1) Informe o apoio
oferecido aos professores
pela instituicdo na
substVFu!gao das aulas 0 3 12 41 21
presenciais para aulas em
meios digitais, em termos
de capacitacado nas
tecnologias oferecidas
(videos, tutoriais, etc.).
2) Informe o apoio
oferecido aos professores
pela instituicdo na
SUbStIFU!QaO das aulas 3 3 16 34 19
presenciais para aulas em
meios digitais, em termos
de Equipamentos
(empréstimo, facilidade
para aquisicéo).
3) Informe o apoio
oferecido aos professores
pela instituicdo na
substituicdo das aulas
presenciais para aulas em 4 7 21 24 18
meios digitais, em termos
de Conectividade (acesso a

Rua Afonso Celso, 671/711 - CEP 04119-060 Telefone: (11) 5087-0199

Sao Paulo - SP www.unifai.edu.br fundasp@unifai.edu.br




CENTRO UNIVERSITARIO ASSUNC.E\O
Recredenciado pela Portaria N2 230, de 07/02/2017

CENTRO UNIVERSITARIO ASSUNCAQ

62

banda larga, convénio com
operadoras,
armazenamento em nuvem
etc).

4) Informe o apoio
oferecido aos professores
pela instituicdo na

substituicio das aulas 1 6 22 27 19
presenciais para aulas em
meios digitais, em termos
de Produgao de conteudo

digital.

5) Informe o apoio
oferecido aos professores
pela instituicdo na
substituicdo das aulas
presenciais para aulas em 2 6 16 32 19
meios digitais, em termos
de Disponibilizagao de
recursos para o professor
gerar conteudos digitais ou
apoio nas aulas remotas.

6) As ferramentas de
comunicacao oferecem
todos os recursos 1 1 11 43 21
necessarios para ministrar
aulas remotamente?

7) Houveram dificuldades

nas aulas ministradas 15 10 25 6 13
remotamente?
8) Houve mudanca nos
horarios/duragao das 32 4 16 4 10
aulas?

9) Pela experiéncia do
primeiro semestre de 2020,
pode afirmar que é possivel
alcancar ampla substituicao 18 11 20 7 13
das disciplinas presenciais
por aula remotas em meios

digitais?

10) Como vocé avalia o
Auditoério? 1 0 B 44 21
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11) Como vocé avalia a
Biblioteca informatizada? ! ! 23 31 20
12) Como vocé avalia o
Ambulatério? 4 S 16 31 19
13) Como vocé avalia a
Conveniéncia UNIFAI? 1 3 18 34 20
14) Como vocé ava~I|a o} 0 3 23 30 20
Espaco Alimentacao?
15) Como vocé avalia a
Central Atendimento? 0 2 15 39 21
16) Como vocé avalia a 0 3 16 37 20
Tesouraria?
17) Como vocé avalia a
Cantina Zeels? 1 ! 20 34 20
18) Como vocé avalia a
Cantina Amarelinha? 0 S 15 36 20
19) Como vocé avalia a
Quvidoria? 0 2 13 41 21
20) Como voce~avalla a 0 1 12 43 21
Manutencao?
21) Como vocé avalia a 0 0 7 49 29
Seguranca?
22) .Como vocé avallg a 1 3 11 41 20
Copiadora e Impressao?
23) Como vocé avalia as 0 1 13 42 21
Salas de aula?
24) Comg vocé avalia o 1 2 11 42 21
Estacionamento?
25) Como vocé avalia o
Site Unifai? ! ! 18 36 20
26) Como vocé ~avalla a 0 0 2 54 29
Coordenacao?
27) Como vocé avalia o
Departamento de Eventos 1 1 4 50 22
do UNIFAI?
28) Como vocé avalia o
Laboratdrio Internet? 2 3 19 32 19
29) Como vocé avalia o
WiFi UNIFAI? b 14 19 12 14
30) Como vocé avalia o
Laboratério Didatico? 1 ! 18 36 20
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Tabela - AVALIAGAO SOBRE ISOLAMENTO SOCIAL E AVALIAGAO GERAL

DO UNIFAI — DOCENTES

Desse modo, ao observarmos a tabela é possivel tecer as seguintes

consideragdes:

Os procedimentos adotados pela Instituicdo diante da pandemia Covid-
19 sao considerados coerentes pelo corpo docente. Destacando-se o
suporte em termos de Tecnologia da Informagao para professores que

Nao possuiam 0Ss recursos necessarios, sem qualquer énus.

Os docentes destacaram que nao é possivel alcangar ampla substituicéo

das disciplinas presenciais por aula remotas em meios digitais.

A demanda pelo “Servico de Wi-Fi” permanece. Porém, deve-se
observar que o referido servigo é utilizado somente no caso das aulas
presenciais, as quais, estdo suspensas em decorréncia da pandemia
Covid-19. Portanto, em momento futuro havera a necessidade de novo
projeto que contemple a tecnologia do momento e ndo aquela disponivel
em 2020.

Desse modo, agradecemos pela atengédo dispensada pelo responsavel

pelo Departamento de Tecnologia da Informagao e, principalmente, a Diregcao

do UNIFAI pelas a¢des empreendidas para garantir a qualidade no exercicio da

profissao docente.
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7.2.3 - AVALIAGAO GERAL DA DOCENCIA PELOS DISCENTES

FC

discordo fortemente
(0% a 25% de
concordancia)
discordo parcialmente
(26% a 50% de
concordancia)
concordo parcialmente
(51% a 75% de
concordancia)
concordo fortemente
(76 % a 100% de
concordancia)

1) O Tratamento
dispensado ao aluno em
relagdo a comunicacéao e 37 54 220 1393 638

esclarecimento de duvidas
foi adequado.

2) O Aproveitamento do 32 67 269 | 1336 | 632
tempo foi satisfatério.
3) Houve empenho do 34 51 174 | 1445 | 644
professor.
4) Os recursos didaticos
utilizados pelo professor 43 70 238 1353 631

foram adequados.

5) A consisténcia, a
pertinéncia, o conteudo e o

grau de atualizagao das 38 60 243 1363 634
aulas ministradas foram
satisfatorios.
6) Houve preocupagao em
nortear a aplicacdo da 44 59 206 1395 636

disciplina na vida
profissional do aluno.

7) Houve preocupacgao do
professor com o
desenvolvimento dos 33 43 204 1424 643
valores éticos e do
pensamento critico.

Tabela - AVALIACAO GERAL DA DOCENCIA PELOS DISCENTES
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7.24 - AUTO-AVALIAGAO GERAL DA DOCENCIA PELOS
DOCENTES

2 2 2 o
sz | 287 £8%| £33
T2 | B8RP | BxRE| g3°
ERS | £8S | §9S | 528 | Fc
s®8 | 558 o881 8°38
555 | 285 | E3 5| 55%
g = O § N O 8 w o § = o
o 5 8 o
1) O Tratamento
dispensado ao aluno em
relagdo a comunicacao e 0 0 54 595 254
esclarecimento de duvidas
foi adequado.
2) O Aproveitamento do
tempo na conducéo da aula 0 2 66 581 253
foi satisfatério.
3) Houve empenho como 0 0 9 640 259
professor.
4) Os recursos didaticos
que utilizei durante a aula 0 1 173 475 242
foram adequados.
5) A consisténcia, a
pertinéncia, o conteudo e o
grau de atualizagcdo das 0 1 12 636 258
aulas ministradas foram
satisfatorios.
6) Houve preocupagao em
nortgar a aplicagéo da 0 0 57 592 254
disciplina na vida
profissional do aluno.
7) Houve preocupacgao do
professor com o
desenvolvimento dos 0 0 2 647 259
valores éticos e do
pensamento critico.

Tabela - AUTO-AVALIACAO GERAL DA DOCENCIA PELOS DOCENTES

Rua Afonso Celso, 671/711 - CEP 04119-060 Telefone: (11) 5087-0199
Sao Paulo - SP www.unifai.edu.br fundasp@unifai.edu.br




CENTRO UNIVERSITARIO ASSUNC.E\O
Recredenciado pela Portaria N2 230, de 07/02/2017

CENTRO UNIVERSITARIO ASSUNCAQ

67
7.3 - AVALIAQAO INSTITUCIONAL POR CURSOS
Os cursos estao apresentados em ordem alfabética, em duas tabelas:

e Primeira tabela: contempla a “AUTOAVALIACAO DOCENTE -
DISCENTES GERAL”, a qual contém as respostas dos discentes em

todas as disciplinas cursadas. Como exemplo, um aluno que cursa seis
disciplinas, responde seis questionarios. Neste caso, 0 enunciado
apresentava o seguinte texto: “Avalie a atuagao do(a) professor(a) dessa
disciplina. Leia atentamente as afirmagdes e assinale a alternativa que
melhor corresponde a sua opinido. Marque a alternativa (de A a D) de

acordo com o grau de concordancia.”

e Segunda tabela: contempla a “AUTOAVALIACAO DOCENTE -
DOCENTES GERAL”, a qual contém as respostas dos docentes em

todas as disciplinas sobre as quais sao responsaveis no referido curso.
Como exemplo, em docente que leciona duas disciplinas, responde dois
questionarios. Neste caso, 0 enunciado apresentava o seguinte texto:
“Avalie sua atuagao nessa disciplina. Leia atentamente as afirmacgdes e
assinale a alternativa que melhor corresponde a sua opinido. Marque a

alternativa (de A a D) de acordo com o grau de concordancia.

Com o objetivo de comparar os itens avaliados, houve o
desenvolvimento da foérmula para o conceito chamado “‘FC” (Fator de

Comparacao), o qual é descrito por:

FC = [(DiscordoFortemente x1)+(DiscordoParcialmente x2) + (Concordo

Parcialmente x3) + (Concordo Fortemente x4) ]/ 10
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Portanto, para uma mesma tabela, “FC maior’ indica boa situagao,

quando confrontado com “FC menor’, o qual indica situagdo passivel de

melhoria.

Campus Vila Mariana
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7.3.1 — ADMINISTRAGAO — BACHARELADO (2020)

A seguir sdo apresentadas as respostas obtidas nas pesquisas de
avaliacdo junto aos discentes da Instituicdo para o curso de ADMINISTRACAO
- BACHARELADO.

o 2 = o
ses | 283 | £8%| £33
gxe| 555 | o855 | 254
SNT &L o o~ o O+~ FC
o ® O Q@ g ! o ® G
Te| S| 82| Bxre
828 | 588 | 888 | 8e8
kS 2 § 8~
1) O Tratamento

dispensado ao aluno em

relagdo a comunicacéao e 0 1 16 69 32,6

esclarecimento de duvidas

foi adequado.

2) O Aproveitamento do 0 2 19 65 321
tempo foi satisfatério. ’
3) Houve empenho do 0 1 11 74 33,1

professor.

4) Os recursos didaticos

utilizados pelo professor 0 2 21 63 31,9

foram adequados.
5) A consisténcia, a
pertinéncia, o conteudo e o
grau de atualizacao das 0 2 19 65 32,1
aulas ministradas foram
satisfatérios.
6) Houve preocupagao em
nort_ear a aplicagéo da 0 1 17 68 32,5
disciplina na vida
profissional do aluno.
7) Houve preocupagao do
professor com o
desenvolvimento dos 1 1 12 72 32,7
valores éticos e do
pensamento critico.
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A seguir sdo apresentadas as respostas obtidas nas pesquisas de
avaliagdo junto aos docentes da Instituigado para o curso de ADMINISTRACAO
- BACHARELADO.
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1) O Tratamento
dispensado ao aluno em
relagdo a comunicacao e 0 0 0 57 22,8
esclarecimento de duvidas
foi adequado.
2) O Aproveitamento do
tempo na conducéo da aula 0 1 9 47 21,7
foi satisfatério.
3) Houve empenho como 0 0 1 56 22,7
professor.
4) Os recursos didaticos
que utilizei durante a aula 0 0 19 38 20,9
foram adequados.
5) A consisténcia, a
pertinéncia, o conteudo e o
grau de atualizagcdo das 0 0 3 54 22,5
aulas ministradas foram
satisfatorios.
6) Houve preocupagao em
nortear a aplicacdo da 0 0 1 56 22.7
disciplina na vida
profissional do aluno.
7) Houve preocupacgao do
professor com o
desenvolvimento dos 0 0 1 56 22,7
valores éticos e do
pensamento critico.
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Analise resumida dos resultados para o Curso:
Sob o ponto de vista dos discentes:
e Item com exceléncia:
3) Houve empenho do 0 1 11 74 33.1
professor. ’

e |tem com mais potencial para melhoria:

4) Os recursos didaticos
utilizados pelo professor 0 2 21 63 31,9
foram adequados.

Sob o ponto de vista dos docentes:

e |tem com exceléncia:

1) O Tratamento
dispensado ao aluno em
relagdo a comunicacéao e 0 0 0 57 22,8

esclarecimento de duvidas
foi adequado.

e |tem com mais potencial para melhoria:

4) Os recursos didaticos
que utilizei durante a aula 0 0 19 38 20,9
foram adequados.
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7.3.2 - ALFABETIZAGAO E LETRAMENTO (2020)
A seguir sdo apresentadas respostas obtidas nas pesquisas de

avaliacdo junto aos discentes da Instituicdo para o CURSO DE
ALFABETIZACAO E LETRAMENTO.

FC

discordo fortemente
(0% a 25% de
concordancia)
discordo parcialmente
(26% a 50% de
concordancia)
concordo parcialmente
(51% a 75% de
concordancia)
concordo fortemente
(76 % a 100% de
concordancia)

1) O Tratamento
dispensado ao aluno em
relagdo a comunicacao e 0 0 8 61 26,8

esclarecimento de duvidas
foi adequado.

2)0 Aproyeita.men’to. do 1 1 14 53 257
tempo foi satisfatério.
3) Houve empenho do 0 1 10 58 264
professor.
4) Os recursos didaticos
utilizados pelo professor 0 2 9 58 26,3

foram adequados.

5) A consisténcia, a
pertinéncia, o conteudo e o

grau de atualizagdo das 0 1 11 57 26,3
aulas ministradas foram
satisfatorios.
6) Houve preocupagao em
nortear a aplicacdo da 0 4 9 56 259

disciplina na vida
profissional do aluno.

7) Houve preocupacgao do
professor com o
desenvolvimento dos 0 1 3 65 27,1
valores éticos e do
pensamento critico.
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A seguir sdo apresentadas respostas obtidas nas pesquisas de
avaliacdo junto aos docentes da Instituicio para o CURSO DE
ALFABETIZACAO E LETRAMENTO.
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1) O Tratamento
dispensado ao aluno em
relagdo a comunicacao e 0 0 0 18 7,2
esclarecimento de duvidas
foi adequado.
2) O Aproveitamento do
tempo na conducéo da aula 0 0 3 15 6,9
foi satisfatério.
3) Houve empenho como 0 0 0 18 7.2
professor.
4) Os recursos didaticos
que utilizei durante a aula 0 0 2 16 7,0
foram adequados.
5) A consisténcia, a
pertinéncia, o conteudo e o
grau de atualizagcdo das 0 0 0 18 7,2
aulas ministradas foram
satisfatorios.
6) Houve preocupagdo em
nortgar a apllcaggo da 0 0 0 18 7.2
disciplina na vida
profissional do aluno.
7) Houve preocupacgao do
professor com o
desenvolvimento dos 0 0 0 18 7,2
valores éticos e do
pensamento critico.
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Analise resumida dos resultados para o Curso:

Sob o ponto de vista dos discentes:

e |tem com exceléncia:

7) Houve preocupagao do
professor com o
desenvolvimento dos 0 1 3 65 271
valores éticos e do
pensamento critico.

¢ Item com mais potencial para melhoria:

2) O Aproveitamento do 1 1 14 53 257
tempo foi satisfatorio. ’

Sob o ponto de vista dos docentes:

e lItens com exceléncia (empate técnico entre): “1) O Tratamento

dispensado ao aluno em relacdo a comunicacao e esclarecimento de
duvidas foi adequado.”, “3) Houve empenho como professor.”, “5) A
consisténcia, a pertinéncia, o conteudo e o grau de atualizagdo das
aulas ministradas foram satisfatérios.”, “6) Houve preocupacdo em
nortear a aplicagdo da disciplina na vida profissional do aluno.” e “7)
Houve preocupacado do professor com o desenvolvimento dos valores

éticos e do pensamento critico.” Todos com FC =7,2

e Item com mais potencial para melhoria:

2) O Aproveitamento do
tempo na conducéo da aula 0 0 3 15 6,9
foi satisfatério.
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7.3.3 - ARQUITETURA DA INFORMACAO: DESIGN DE
INTERACAO DIGITAL (2020)
A seguir sdo apresentadas respostas obtidas nas pesquisas de
avaliacao junto aos discentes da Instituicdo para o CURSO DE ARQUITETURA
DA INFORMACAO: DESIGN DE INTERACAO DIGITAL.

FC

discordo fortemente
(0% a 25% de
concordancia)
discordo parcialmente
(26% a 50% de
concordancia)
concordo parcialmente
(51% a 75% de
concordancia)
concordo fortemente
(76 % a 100% de
concordancia)

1) O Tratamento
dispensado ao aluno em
relagdo a comunicacao e 0 0 0 4 4

esclarecimento de duvidas
foi adequado.

2)0 Aproyeita.men’to. do 0 0 0 4 4
tempo foi satisfatorio.
3) Houve empenho do 0 0 0 4 4
professor.
4) Os recursos didaticos
utilizados pelo professor 0 0 0 4 4

foram adequados.

5) A consisténcia, a
pertinéncia, o conteudo e o
grau de atualizagcdo das 0 0 0 4 4
aulas ministradas foram
satisfatorios.

6) Houve preocupagao em

nortear a aplicacdo da 0 0 0 4 4
disciplina na vida

profissional do aluno.

7) Houve preocupacgao do
professor com o
desenvolvimento dos 0 0 0 4 4
valores éticos e do
pensamento critico.
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A seguir sdo apresentadas respostas obtidas nas pesquisas de
avaliacao junto aos docentes da Instituicdo para o CURSO DE ARQUITETURA
DA INFORMACAO: DESIGN DE INTERACAO DIGITAL.
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1) O Tratamento
dispensado ao aluno em
relagdo a comunicacéao e 0 0 0 4 4
esclarecimento de duvidas
foi adequado.
2) O Aproveitamento do
tempo na conducéo da aula 0 0 0 4 4
foi satisfatério.
3) Houve empenho como 0 0 0 4 4
professor.
4) Os recursos didaticos
que utilizei durante a aula 0 0 0 4 4
foram adequados.
5) A consisténcia, a
pertinéncia, o conteudo e o
grau de atualizagao das 0 0 0 4 4
aulas ministradas foram
satisfatérios.
6) Houve preocupagao em
nort_ear a aplicag._éo da 0 0 0 4 4
disciplina na vida
profissional do aluno.
7) Houve preocupagao do
professor com o
desenvolvimento dos 0 0 0 4 4
valores éticos e do
pensamento critico.
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Analise resumida dos resultados para o Curso:

Sob o ponto de vista dos discentes:

e |tem com exceléncia: (empate técnico entre os itens avaliados). Todos
comFC =4

Sob o ponto de vista dos docentes:

e |tem com exceléncia: (empate técnico entre os itens avaliados). Todos
comFC =4

Portanto, parabéns a Coordenagao de Curso, docentes e discentes.
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7.3.4 - BIBLIOTECONOMIA - BACHARELADO (2020)

A seguir sdo apresentadas respostas obtidas nas pesquisas de
avaliacdo junto aos discentes da Instituicio para o CURSO DE
BIBLIOTECONOMIA - BACHARELADO.
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1) O Tratamento
dispensado ao aluno em
relagdo a comunicacéao e 17 18 46 125 69,1
esclarecimento de duvidas
foi adequado.
2) O Aproveitamento do 9 24 48 125 | 701
tempo foi satisfatério.
3) Houve empenho do 17 14 39 136 70.6
professor.
4) Os recursos didaticos
utilizados pelo professor 13 21 55 117 68,8
foram adequados.
5) A consisténcia, a
pertinéncia, o conteudo e o
grau de atualizagao das 17 25 40 124 68,3
aulas ministradas foram
satisfatérios.
6) Houve preocupagao em
nortgar a_ aplicagéo da 16 15 39 136 70,7
disciplina na vida
profissional do aluno.
7) Houve preocupagao do
professor com o
desenvolvimento dos 11 17 50 128 70,7
valores éticos e do
pensamento critico.
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A seguir sdo apresentadas respostas obtidas nas pesquisas de
avaliacdo junto aos docentes da Instituicio para o CURSO DE
BIBLIOTECONOMIA - BACHARELADO.
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1) O Tratamento
dispensado ao aluno em
relagdo a comunicagao e 0 0 9 64 28,3
esclarecimento de duvidas
foi adequado.
2) O Aproveitamento do
tempo na condugéo da aula 0 0 8 65 28,4
foi satisfatério.
3) Houve empenho como 0 0 0 73 29,2
professor.
4) Os recursos didaticos
que utilizei durante a aula 0 0 14 59 27,8

foram adequados.

5) A consisténcia, a
pertinéncia, o conteudo e o
grau de atualizagcdo das 0 0 2 " 29,0
aulas ministradas foram
satisfatorios.

6) Houve preocupagao em

nortear a aplicacdo da 0 0 0 73 292
disciplina na vida

profissional do aluno.

7) Houve preocupacgao do
professor com o
desenvolvimento dos 0 0 0 73 29,2
valores éticos e do
pensamento critico.
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Analise resumida dos resultados para o Curso:

Sob o ponto de vista dos discentes:

¢ |tens com exceléncia:

6) Houve preocupagao em

nortear a aplicacdo da
disciplina na vida 16 15 39 136 70,7

profissional do aluno.

7) Houve preocupagao do
professor com o
desenvolvimento dos 11 17 50 128 70,7
valores éticos e do
pensamento critico.

e Item com mais potencial para melhoria:

5) A consisténcia, a
pertinéncia, o conteudo e o
grau de atualizagcdo das 17 25 40 124 68,3
aulas ministradas foram
satisfatorios.

Sob o ponto de vista dos docentes:

e lItens com exceléncia: (empate técnico entre os itens): “3) Houve
empenho como professor.”, “6) Houve preocupagcdo em nortear a
aplicagdo da disciplina na vida profissional do aluno.” e “7) Houve
preocupacao do professor com o desenvolvimento dos valores éticos e

do pensamento critico.” Todos com FC = 29,2

¢ Item com mais potencial para melhoria:

4) Os recursos didaticos
que utilizei durante a aula 0 0 14 99 27,8
foram adequados.
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7.3.5 — CIENCIAS CONTABEIS - BACHARELADO (2020)

A seguir sdo apresentadas respostas obtidas nas pesquisas de
avaliacdo junto aos discentes da Instituicdo para o CURSO DE CIENCIAS
CONTABEIS - BACHARELADO.
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1) O Tratamento
dispensado ao aluno em
relagdo a comunicacéao e 0 2 9 37 17,9
esclarecimento de duvidas
foi adequado.
2)0 Aproyeita.men’to. do 0 1 14 33 17.6
tempo foi satisfatério.
3) Houve empenho do 0 0 7 41 18,5
professor.
4) Os recursos didaticos
utilizados pelo professor 1 0 12 35 17,7
foram adequados.
5) A consisténcia, a
pertinéncia, o conteudo e o
grau de atualizacdo das 0 2 11 35 17,7
aulas ministradas foram
satisfatérios.
6) Houve preocupagao em
nortear a aplicacao da 1 1 7 39 18,0
disciplina na vida
profissional do aluno.
7) Houve preocupagao do
professor com o
desenvolvimento dos 0 0 18 30 17,4
valores éticos e do
pensamento critico.
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A seguir sdo apresentadas respostas obtidas nas pesquisas de
avaliacdo junto aos docentes da Instituicdo para o CURSO DE CIENCIAS
CONTABEIS - BACHARELADO.

FC

discordo fortemente
(0% a 25% de
concordancia)

discordo parcialmente
(26% a 50% de
concordancia)
(51% a 75% de
concordancia)

concordo fortemente

(76 % a 100% de

concordancia)

concordo parcialmente

1) O Tratamento
dispensado ao aluno em
relacdo a comunicaco e 0 0 0 31 12,4

esclarecimento de duvidas
foi adequado.

2) O Aproveitamento do

tempo na condugdo da aula 0 0 9 22 11,5
foi satisfatério.
3) Houve empenho como 0 0 0 31 12.4
professor.
4) Os recursos didaticos
que utilizei durante a aula 0 0 9 22 11,5

foram adequados.

5) A consisténcia, a
pertinéncia, o conteudo e o

grau de atualizacdo das 0 0 0 31 12,4
aulas ministradas foram
satisfatorios.
6) Houve preocupagao em
nortear a aplicacao da 0 0 0 31 12.4

disciplina na vida
profissional do aluno.

7) Houve preocupagao do
professor com o
desenvolvimento dos 0 0 0 31 12,4
valores éticos e do
pensamento critico.
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Analise resumida dos resultados para o Curso:
Sob o ponto de vista dos discentes:
e Item com exceléncia:
3) Houve empenho do 0 0 7 41 185
professor. ’
e |tem com mais potencial para melhoria:
7) Houve preocupagao do
professor com o
18 30 17,4

desenvolvimento dos
valores éticos e do

pensamento critico.

Sob o ponto de vista dos docentes:

Iltem com exceléncia: (empate técnico entre os itens): “1) O Tratamento

dispensado ao aluno em relacdo a comunicacao e esclarecimento de
duvidas foi adequado.”, “3) Houve empenho como professor.”, “5) A
consisténcia, a pertinéncia, o conteudo e o grau de atualizagdo das
aulas ministradas foram satisfatérios.”, “6) Houve preocupacdo em
nortear a aplicagdo da disciplina na vida profissional do aluno.” e “7)
Houve preocupacdo do professor com o desenvolvimento dos valores

éticos e do pensamento critico.” Todos com FC = 12,4

Iltem com mais potencial para melhoria:

2) O Aproveitamento do

tempo na condugdo da aula 0 0 9 22 11,5
foi satisfatério.
4) Os recursos didaticos
que utilizei durante a aula 0 0 9 22 11,5

foram adequados.
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7.3.6 — DIREITO — BACHARELADO (2020)

A seguir sdo apresentadas respostas obtidas nas pesquisas de
avaliacao junto aos discentes da Instituicdo para o CURSO DE DIREITO -
BACHARELADO.
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1) O Tratamento
dispensado ao aluno em
relagdo a comunicacéao e 2 9 39 228 104,9
esclarecimento de duvidas
foi adequado.
2) O Aproveitamento do 3 6 31 238 | 106,0
tempo foi satisfatério.
3) Houve empenho do 1 5 28 244 107.1
professor.
4) Os recursos didaticos
utilizados pelo professor 7 6 41 224 103,8
foram adequados.
5) A consisténcia, a
pertinéncia, o conteudo e o
grau de atualizacdo das 3 2 34 239 106,5
aulas ministradas foram
satisfatérios.
6) Houve preocupagao em
nort_ear a aplicagéo da 3 9 35 231 105,0
disciplina na vida
profissional do aluno.
7) Houve preocupagao do
professor com o
desenvolvimento dos 2 4 34 238 106,4
valores éticos e do
pensamento critico.
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A seguir sdo apresentadas respostas obtidas nas pesquisas de
avaliacdo junto aos docentes da Instituigdo para o CURSO DE DIREITO -
BACHARELADO.
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1) O Tratamento
dispensado ao aluno em
relagdo a comunicacao e 0 0 2 62 254
esclarecimento de duvidas
foi adequado.
2) O Aproveitamento do
tempo na conducéo da aula 0 0 4 60 25,2
foi satisfatério.
3) Houve empenho como 0 0 0 64 25.6
professor.
4) Os recursos didaticos
que utilizei durante a aula 0 0 3 61 25,3
foram adequados.
5) A consisténcia, a
pertinéncia, o conteudo e o
grau de atualizagcdo das 0 0 2 62 254
aulas ministradas foram
satisfatorios.
6) Houve preocupacao em
nortgar a aplicagéo da 0 0 2 62 25.4
disciplina na vida
profissional do aluno.
7) Houve preocupacgao do
professor com o
desenvolvimento dos 0 0 0 64 25,6
valores éticos e do
pensamento critico.
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Analise resumida dos resultados para o Curso:
Sob o ponto de vista dos discentes:
e |tem com exceléncia:
3) Houve empenho do 1 5 28 244 107 1
professor. ’

e |tem com mais potencial para melhoria:

4) Os recursos didaticos
utilizados pelo professor 7 6 41 224 103,8
foram adequados.

Sob o ponto de vista dos docentes:

e |tensm com exceléncia:

3) Houve empenho como 0 0 0 64 25,6
professor.

7) Houve preocupagao do
professor com o
desenvolvimento dos 0 0 0 64 25,6
valores éticos e do
pensamento critico.

¢ Item com mais potencial para melhoria:

2) O Aproveitamento do
tempo na conducéo da aula 0 0 4 60 25,2
foi satisfatério.
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7.3.7 — CURSO DE FILOSOFIA - BACHARELADO (2020)

A seguir sdo apresentadas respostas obtidas nas pesquisas de
avaliacao junto aos discentes da Instituicao para o CURSO DE FILOSOFIA -
BACHARELADO.

Q 2 2 L
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2| 82| SIxe| g8°
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1) O Tratamento
dispensado ao aluno em
relagdo a comunicacéao e S 7 15 95 44
esclarecimento de duvidas
foi adequado.
2)0 Aproyeita'men’to. do 4 7 25 86 44
tempo foi satisfatério.
3) Houve empenho do 3 5 10 104 46
professor.
4) Os recursos didaticos
utilizados pelo professor 4 9 24 85 43
foram adequados.
5) A consisténcia, a
pertinéncia, o conteudo e o
grau de atualizacdo das 4 4 20 94 45
aulas ministradas foram
satisfatérios.
6) Houve preocupagao em
nortear a aplicacao da 10 9 20 83 42
disciplina na vida
profissional do aluno.
7) Houve preocupagao do
professor com o
desenvolvimento dos 6 S 14 97 45
valores éticos e do
pensamento critico.
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A seguir sdo apresentadas respostas obtidas nas pesquisas de
avaliagdo junto aos docentes da Instituicdo para o CURSO DE FILOSOFIA -
BACHARELADO.

o = £ 2
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1) O Tratamento
dispensado ao aluno em
relagdo a comunicacao e 0 0 6 29 13,4
esclarecimento de duvidas
foi adequado.
2) O Aproveitamento do
tempo na conducéo da aula 0 0 9 26 13,1
foi satisfatério.
3) Houve empenho como 0 0 4 31 13,6
professor.
4) Os recursos didaticos
que utilizei durante a aula 0 1 17 17 12,1
foram adequados.
5) A consisténcia, a
pertinéncia, o conteudo e o
grau de atualizagcdo das 0 0 1 34 13,9
aulas ministradas foram
satisfatorios.
6) Houve preocupacao em
nortgar a aplicagéo da 0 0 12 23 12.8
disciplina na vida
profissional do aluno.
7) Houve preocupacgao do
professor com o
desenvolvimento dos 0 0 0 35 14,0
valores éticos e do
pensamento critico.
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Analise resumida dos resultados para o Curso:
Sob o ponto de vista dos discentes:
e |tem com exceléncia:
3) Houve empenho do 3 5 10 104 46
professor.

e |tem com mais potencial para melhoria:

6) Houve preocupagao em

nortear a aplicacdo da 10 9 20 83 42
disciplina na vida

profissional do aluno.

Sob o ponto de vista dos docentes:

¢ |tem com exceléncia:

7) Houve preocupagao do
professor com o
desenvolvimento dos 0 0 0 35 14,0
valores éticos e do
pensamento critico.

e |tem com mais potencial para melhoria:

4) Os recursos didaticos
que utilizei durante a aula 0 1 17 17 12,1
foram adequados.
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7.3.8 — CURSO DE FILOSOFIA - LICENCIATURA PLENA (2020)

A seguir sdo apresentadas respostas obtidas nas pesquisas de
avaliagao junto aos discentes da Instituicao para o CURSO DE FILOSOFIA -
LICENCIATURA PLENA.

Q 2 2 L
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1) O Tratamento
dispensado ao aluno em
relagdo a comunicacéao e 1 1 2 30 12,9
esclarecimento de duvidas
foi adequado.
2)0 Aproyelta'men’to. do 2 0 4 28 12,6
tempo foi satisfatério.
3) Houve empenho do 1 1 2 30 12,9
professor.
4) Os recursos didaticos
utilizados pelo professor 2 1 0 31 12,8
foram adequados.
5) A consisténcia, a
pertinéncia, o conteudo e o
grau de atualizacdo das 1 1 3 29 12,8
aulas ministradas foram
satisfatérios.
6) Houve preocupagao em
nort_ear a aplicag._éo da 0 2 1 31 13,1
disciplina na vida
profissional do aluno.
7) Houve preocupagao do
professor com o
desenvolvimento dos 1 1 1 31 13,0
valores éticos e do
pensamento critico.

Rua Afonso Celso, 671/711 - CEP 04119-060 Telefone: (11) 5087-0199
Sao Paulo - SP www.unifai.edu.br fundasp@unifai.edu.br




CENTRO UNIVERSITARIO ASSUNC.E\O
Recredenciado pela Portaria N2 230, de 07/02/2017

CENTRO UNIVERSITARIO ASSUNCAQ

91

A seguir sdo apresentadas respostas obtidas nas pesquisas de
avaliacao junto aos docentes da Instituicdo para o CURSO DE FILOSOFIA -
LICENCIATURA PLENA.
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1) O Tratamento
dispensado ao aluno em
relagdo a comunicacao e 0 0 9 57 25,5
esclarecimento de duvidas
foi adequado.
2) O Aproveitamento do
tempo na conducéo da aula 0 1 1 64 26,1
foi satisfatério.
3) Houve empenho como 0 0 1 65 26,3
professor.
4) Os recursos didaticos
que utilizei durante a aula 0 0 36 30 22,8
foram adequados.
5) A consisténcia, a
pertinéncia, o conteudo e o
grau de atualizagcdo das 0 1 0 65 26,2
aulas ministradas foram
satisfatorios.
6) Houve preocupagdo em
nortgar a aplicagéo da 0 0 18 48 24 6
disciplina na vida
profissional do aluno.
7) Houve preocupacgao do
professor com o
desenvolvimento dos 0 0 0 66 26,4
valores éticos e do
pensamento critico.
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Analise resumida dos resultados para o Curso:

Sob o ponto de vista dos discentes:

¢ |tem com exceléncia:

6) Houve preocupagao em

nortear a aplicacdo da 0 2 1 31 13,1
disciplina na vida

profissional do aluno.

e Item com mais potencial para melhoria:

2) O Aproveitamento do 2 0 4 28 126
tempo foi satisfatorio. ’

Sob o ponto de vista dos docentes:

¢ |tem com exceléncia:

7) Houve preocupacgao do
professor com o
desenvolvimento dos 0 0 0 66 26,4
valores éticos e do
pensamento critico.

e |tem com mais potencial para melhoria:

4) Os recursos didaticos
que utilizei durante a aula 0 0 36 30 22,8
foram adequados.
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7.3.9 — CURSO DE FILOSOFIA E PENSAMENTO POLITICO
CONTEMPORANEO (2020)

A seguir sdo apresentadas respostas obtidas nas pesquisas de
avaliagao junto aos discentes da Instituicdo para o CURSO DE FILOSOFIA E
PENSAMENTO POLITICO CONTEMPORANEO.

FC

discordo fortemente
(0% a 25% de
concordancia)
discordo parcialmente
(26% a 50% de
concordancia)
concordo parcialmente
(51% a 75% de
concordancia)
concordo fortemente
(76 % a 100% de
concordancia)

1) O Tratamento
dispensado ao aluno em
relagdo a comunicacéao e 0 0 0 1 1

esclarecimento de duvidas
foi adequado.

2)0 Aproyeita'men’to. do 0 0 0 1 1
tempo foi satisfatério.
3) Houve empenho do 0 0 0 1 1
professor.
4) Os recursos didaticos
utilizados pelo professor 0 0 0 1 1

foram adequados.

5) A consisténcia, a
pertinéncia, o conteudo e o

grau de atualizagao das 0 0 0 1 1
aulas ministradas foram
satisfatorios.
6) Houve preocupagao em
nortear a aplicacao da 0 0 0 1 1

disciplina na vida
profissional do aluno.

7) Houve preocupagao do
professor com o
desenvolvimento dos 0 0 0 1 1
valores éticos e do
pensamento critico.
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A seguir sdo apresentadas respostas obtidas nas pesquisas de
avaliagao junto aos docentes da Instituicdo para o CURSO DE FILOSOFIA E
PENSAMENTO POLITICO CONTEMPORANEO.
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1) O Tratamento
dispensado ao aluno em
relagdo a comunicacao e 0 0 0 6 2,4
esclarecimento de duvidas
foi adequado.
2) O Aproveitamento do
tempo na conducéo da aula 0 0 0 6 2,4
foi satisfatério.
3) Houve empenho como 0 0 0 6 2.4
professor.
4) Os recursos didaticos
que utilizei durante a aula 0 0 2 4 2,2
foram adequados.
5) A consisténcia, a
pertinéncia, o conteudo e o
grau de atualizagcdo das 0 0 0 6 2,4
aulas ministradas foram
satisfatorios.
6) Houve preocupagao em
nortgar a apllcaggo da 0 0 0 6 24
disciplina na vida
profissional do aluno.
7) Houve preocupacgao do
professor com o
desenvolvimento dos 0 0 0 6 2,4
valores éticos e do
pensamento critico.
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Analise resumida dos resultados para o Curso:

Sob o ponto de vista dos discentes:

e |tem com exceléncia: (empate técnico entre os itens avaliados). Todos
com FC =1

Sob o ponto de vista dos docentes:

e Item com exceléncia: (empate técnico entre os itens): “1) O Tratamento
dispensado ao aluno em relacdo a comunicacao e esclarecimento de
duvidas foi adequado.”, “2) O Aproveitamento do tempo na condugéo da
aula foi satisfatério.”, “3) Houve empenho como professor.”, “5) A
consisténcia, a pertinéncia, o conteudo e o grau de atualizagdo das
aulas ministradas foram satisfatérios.”, “6) Houve preocupacdo em
nortear a aplicacdo da disciplina na vida profissional do aluno.”, “7)
Houve preocupacido do professor com o desenvolvimento dos valores
éticos e do pensamento critico.”. Todos com FC = 2,4

e Item com mais potencial para melhoria:

4) Os recursos didaticos
que utilizei durante a aula 0 0 2 4 2,2
foram adequados.
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7.3.10 — CURSO DE FORMAGAO DE DOCENTES PARA O
ENSINO SUPERIOR (2020)
A seguir sdo apresentadas respostas obtidas nas pesquisas de
avaliacdo junto aos discentes da Instituicdo para o CURSO DE FORMACAO
DE DOCENTES PARA O ENSINO SUPERIOR.

FC

discordo fortemente
(0% a 25% de
concordancia)
discordo parcialmente
(26% a 50% de
concordancia)
concordo parcialmente
(51% a 75% de
concordancia)
concordo fortemente
(76 % a 100% de
concordancia)

1) O Tratamento
dispensado ao aluno em
relagdo a comunicacéao e 0 0 1 0 0.3

esclarecimento de duvidas
foi adequado.

2)0 Aproyeita'men’to. do 0 0 1 0 0.3
tempo foi satisfatério.
3) Houve empenho do 1 0 0 0 0.1
professor.
4) Os recursos didaticos
utilizados pelo professor 1 0 0 0 0,1

foram adequados.

5) A consisténcia, a
pertinéncia, o conteudo e o

grau de atualizagao das 1 0 0 0 0,1
aulas ministradas foram
satisfatorios.
6) Houve preocupagao em
nortear a aplicacao da 1 0 0 0 0,1

disciplina na vida
profissional do aluno.

7) Houve preocupagao do
professor com o
desenvolvimento dos 0 1 0 0 0,2
valores éticos e do
pensamento critico.
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A seguir sdo apresentadas respostas obtidas nas pesquisas de
avaliagdo junto aos docentes da Instituigdo para o CURSO DE FORMACAO
DE DOCENTES PARA O ENSINO SUPERIOR.
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1) O Tratamento
dispensado ao aluno em
relagdo a comunicacao e 0 0 3 0 0.9
esclarecimento de duvidas
foi adequado.
2) O Aproveitamento do
tempo na conducdo da aula 0 0 0 3 1,2
foi satisfatério.
3) Houve empenho como 0 0 0 3 1.2
professor.
4) Os recursos didaticos
que utilizei durante a aula 0 0 3 0 0,9
foram adequados.
5) A consisténcia, a
pertinéncia, o conteudo e o
grau de atualizagcdo das 0 0 0 3 1,2
aulas ministradas foram
satisfatorios.
6) Houve preocupagao em
nortgar a apllcaggo da 0 0 3 0 0,9
disciplina na vida
profissional do aluno.
7) Houve preocupacgao do
professor com o
desenvolvimento dos 0 0 0 3 1,2
valores éticos e do
pensamento critico.
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Analise resumida dos resultados para o Curso:

Sob o ponto de vista dos discentes:

Item com exceléncia: (empate técnico nos itens): “1) O Tratamento
dispensado ao aluno em relacdo a comunicacao e esclarecimento de

duvidas foi adequado.” e “2) O Aproveitamento do tempo foi satisfatorio.”

Iltem com mais potencial para melhoria: (empate técnico nos itens): “3)
Houve empenho do professor.”, “4) Os recursos didaticos utilizados pelo
professor foram adequados.”, “5) A consisténcia, a pertinéncia, o
conteutdo e o grau de atualizagdo das aulas ministradas foram
satisfatérios.”, e “6) Houve preocupagdo em nortear a aplicacdo da

disciplina na vida profissional do aluno.”. Todos com FC = 0,1

Sob o ponto de vista dos docentes:

Iltem com exceléncia: (empate técnico nos itens): (empate técnico nos
itens): “2) O Aproveitamento do tempo na condugdo da aula foi
satisfatério.”, “3) Houve empenho como professor.”, “5) A consisténcia, a
pertinéncia, o conteudo e o grau de atualizagdo das aulas ministradas
foram satisfatérios.”, e “7) Houve preocupacdo do professor com o
desenvolvimento dos valores éticos e do pensamento critico.” Todos

comFC =12

Item com mais potencial para melhoria: (empate técnico nos itens): “1) O
Tratamento dispensado ao aluno em relacdo a comunicagdo e
esclarecimento de duvidas foi adequado.”, “4) Os recursos didaticos que
utilizei durante a aula foram adequados.”, “6) Houve preocupagdo em
nortear a aplicagdo da disciplina na vida profissional do aluno.” Todos

com FC =0,9
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7.3.11 — GESTAO EM POLITICAS PUBLICAS E PROJETOS
SOCIAIS (2020)

A seguir sdo apresentadas respostas obtidas nas pesquisas de
avaliagdo junto aos discentes da Instituicdo para o CURSO DE GESTAO EM
POLITICAS PUBLICAS E PROJETOS SOCIAIS.

FC

discordo fortemente
(0% a 25% de
concordancia)
discordo parcialmente
(26% a 50% de
concordancia)
concordo parcialmente
(51% a 75% de
concordancia)
concordo fortemente
(76 % a 100% de
concordancia)

1) O Tratamento
dispensado ao aluno em
relagdo a comunicacéao e 0 0 2 14 6,2

esclarecimento de duvidas
foi adequado.

2)0 Aproyeita.men’to. do 0 1 2 13 6.0
tempo foi satisfatério.
3) Houve empenho do 0 1 1 14 6.1
professor.
4) Os recursos didaticos
utilizados pelo professor 0 1 0 15 6,2

foram adequados.

5) A consisténcia, a
pertinéncia, o conteudo e o

grau de atualizagao das 0 0 3 13 6,1
aulas ministradas foram
satisfatorios.
6) Houve preocupagao em
nortear a aplicacao da 0 2 2 12 5.8

disciplina na vida
profissional do aluno.

7) Houve preocupagao do
professor com o
desenvolvimento dos 0 0 3 13 6,1
valores éticos e do
pensamento critico.
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A seguir sdo apresentadas respostas obtidas nas pesquisas de
avaliagdo junto aos docentes da Instituicio para o CURSO DE GESTAO EM
POLITICAS PUBLICAS E PROJETOS SOCIAIS.
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1) O Tratamento
dispensado ao aluno em
relagdo a comunicacéao e 0 0 0 2 2
esclarecimento de duvidas
foi adequado.
2) O Aproveitamento do
tempo na conducéo da aula 0 0 0 2 2
foi satisfatério.
3) Houve empenho como 0 0 0 2 2
professor.
4) Os recursos didaticos
que utilizei durante a aula 0 0 0 2 2
foram adequados.
5) A consisténcia, a
pertinéncia, o conteudo e o
grau de atualizagao das 0 0 0 2 2
aulas ministradas foram
satisfatérios.
6) Houve preocupagao em
nort_ear a aplicag._éo da 0 0 0 2 2
disciplina na vida
profissional do aluno.
7) Houve preocupagao do
professor com o
desenvolvimento dos 0 0 0 2 2
valores éticos e do
pensamento critico.
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Analise resumida dos resultados para o Curso:

Sob o ponto de vista dos discentes:

¢ |tem com exceléncia:

1) O Tratamento
dispensado ao aluno em
relagdo a comunicacéao e 0 0 2 14 6,2

esclarecimento de duvidas
foi adequado.

4) Os recursos didaticos
utilizados pelo professor 0 1 0 15 6,2
foram adequados.

e Item com mais potencial para melhoria:

6) Houve preocupagao em

nortear a aplicacdo da 0 2 2 12 5.8
disciplina na vida

profissional do aluno.

Sob o ponto de vista dos docentes: (empate técnico entre todos os itens). FC =
2
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7.3.12 — HISTORIA - LICENCIATURA PLENA (2020)

A seguir sdo apresentadas respostas obtidas nas pesquisas de
avaliacdo junto aos discentes da Instituicdo para o CURSO DE HISTORIA -
LICENCIATURA PLENA.

o £ £ 2
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1) O Tratamento
dispensado ao aluno em
relagdo a comunicacéao e 3 6 24 123 57,0
esclarecimento de duvidas
foi adequado.
2) O Aproveitamento do 3 12 24 17 | 56,7
tempo foi satisfatério.
3) Houve empenho do 2 12 16 126 57.8
professor.
4) Os recursos didaticos
utilizados pelo professor 2 15 18 121 57,0
foram adequados.
5) A consisténcia, a
pertinéncia, o conteudo e o
grau de atualizacdo das 2 9 26 119 57,4
aulas ministradas foram
satisfatérios.
6) Houve preocupagao em
nortear a aplicacao da 3 9 17 127 58,0
disciplina na vida
profissional do aluno.
7) Houve preocupagao do
professor com o
desenvolvimento dos 4 4 18 130 58,6
valores éticos e do
pensamento critico.
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A seguir sdo apresentadas respostas obtidas nas pesquisas de
avaliacdo junto aos docentes da Instituicio para o CURSO DE HISTORIA -
LICENCIATURA PLENA.
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1) O Tratamento
dispensado ao aluno em
relagdo a comunicacao e 0 0 20 34 19,6
esclarecimento de duvidas
foi adequado.
2) O Aproveitamento do
tempo na conducéo da aula 0 0 0 54 21,6
foi satisfatério.
3) Houve empenho como 0 0 1 53 215
professor.
4) Os recursos didaticos
que utilizei durante a aula 0 0 31 23 18,5
foram adequados.
5) A consisténcia, a
pertinéncia, o conteudo e o
grau de atualizagcdo das 0 0 0 54 21,6
aulas ministradas foram
satisfatorios.
6) Houve preocupagao em
nortgar a aplicagéo da 0 0 20 34 19.6
disciplina na vida
profissional do aluno.
7) Houve preocupacgao do
professor com o
desenvolvimento dos 0 0 0 54 21,6
valores éticos e do
pensamento critico.
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Analise resumida dos resultados para o Curso:
Sob o ponto de vista dos discentes:
e Item com exceléncia:
7) Houve preocupagao do
professor com o
desenvolvimento dos 4 4 18 130 58,6
valores éticos e do
pensamento critico.
¢ Item com mais potencial para melhoria:
2) O Aproveitamento do 3 12 24 117 56.7
tempo foi satisfatorio. ’
Sob o ponto de vista dos docentes:
e Item com exceléncia: (empate técnico entre os itens). “2) O

Aproveitamento do tempo na condugédo da aula foi satisfatério.”, “5) A

consisténcia, a pertinéncia, o conteudo e o grau de atualizagdo das

aulas ministradas foram satisfatérios.”, e “7) Houve preocupagdo do

professor com o desenvolvimento dos valores éticos e do pensamento

critico.” Todos com FC = 21,6

e |tem com mais potencial para melhoria:

4) Os recursos didaticos
que utilizei durante a aula 0 0 31
foram adequados.

23

18,5

Rua Afonso Celso, 671/711 - CEP 04119-060 Telefone: (11) 5087-0199

Sao Paulo - SP www.unifai.edu.br

fundasp@unifai.edu.br




CENTRO UNIVERSITARIO ASSUNC.E\O
Recredenciado pela Portaria N2 230, de 07/02/2017

CENTRO UNIVERSITARIO ASSUNCAQ

105

7.3.13 — HISTORIA, CIVILIZAGAO E PENSAMENTO MEDIEVAL
(2020)

A seguir sdo apresentadas respostas obtidas nas pesquisas de
avaliacdo junto aos discentes da Instituicio para o CURSO DE HISTORIA,
CIVILIZACAO E PENSAMENTO MEDIEVAL.

FC

discordo fortemente
(0% a 25% de
concordancia)
discordo parcialmente
(26% a 50% de
concordancia)
concordo parcialmente
(51% a 75% de
concordancia)
concordo fortemente
(76 % a 100% de
concordancia)

1) O Tratamento
dispensado ao aluno em
relagdo a comunicacéao e 0 0 0 1 1

esclarecimento de duvidas
foi adequado.

2)0 Aproyeita.men’to. do 0 0 0 1 1
tempo foi satisfatério.
3) Houve empenho do 0 0 0 1 1
professor.
4) Os recursos didaticos
utilizados pelo professor 0 0 0 1 1

foram adequados.

5) A consisténcia, a
pertinéncia, o conteudo e o

grau de atualizagao das 0 0 0 1 1
aulas ministradas foram
satisfatorios.
6) Houve preocupagao em
nortear a aplicacao da 0 0 1 0 0,4

disciplina na vida
profissional do aluno.

7) Houve preocupagao do
professor com o
desenvolvimento dos 0 0 0 1 1
valores éticos e do
pensamento critico.
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A seguir sdo apresentadas respostas obtidas nas pesquisas de
avaliacdo junto aos docentes da Instituicdo para o CURSO DE HISTORIA,
CIVILIZACAO E PENSAMENTO MEDIEVAL.
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1) O Tratamento
dispensado ao aluno em
relagdo a comunicacéao e 0 0 0 3 3
esclarecimento de duvidas
foi adequado.
2) O Aproveitamento do
tempo na conducéo da aula 0 0 0 3 3
foi satisfatério.
3) Houve empenho como 0 0 0 3 3
professor.
4) Os recursos didaticos
que utilizei durante a aula 0 0 0 3 3
foram adequados.
5) A consisténcia, a
pertinéncia, o conteudo e o
grau de atualizagao das 0 0 0 3 3
aulas ministradas foram
satisfatérios.
6) Houve preocupagao em
nort_ear a aplicag._éo da 0 0 0 3 3
disciplina na vida
profissional do aluno.
7) Houve preocupagao do
professor com o
desenvolvimento dos 0 0 0 3 3
valores éticos e do
pensamento critico.
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Analise resumida dos resultados para o Curso:

Sob o ponto de vista dos discentes:

Item com exceléncia: (empate técnico entre os itens): “1) O Tratamento
dispensado ao aluno em relacdo a comunicacao e esclarecimento de

duvidas foi adequado.”, “2) O Aproveitamento do tempo foi satisfatorio.”,

” o«

“3) Houve empenho do professor.”, “4) Os recursos didaticos utilizados
pelo professor foram adequados.”, “5) A consisténcia, a pertinéncia, o
conteuido e o grau de atualizagdo das aulas ministradas foram
satisfatérios.”, e “7) Houve preocupagdo do professor com o
desenvolvimento dos valores éticos e do pensamento critico.” Todos

com FC =1

Iltem com mais potencial para melhoria:

6) Houve preocupagao em

nortear a aplicagdo da 0 0 1 0 04

profissional do aluno.

disciplina na vida

Sob o ponto de vista dos docentes: (empate técnico entre todos os itens) Todos

comFC=3
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7.3.14 — HISTORIA: ARTE, PATRIMONIO E CULTURA (2020)

A seguir sdo apresentadas respostas obtidas nas pesquisas de
avaliacdo junto aos discentes da Instituicido para o CURSO DE HISTORIA:
ARTE, PATRIMONIO E CULTURA.
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1) O Tratamento
dispensado ao aluno em
relagdo a comunicacéao e 0 0 0 4 4
esclarecimento de duvidas
foi adequado.
2)0 Aproyelta.men’to. do 0 0 0 4 4
tempo foi satisfatério.
3) Houve empenho do 0 0 0 4 4
professor.
4) Os recursos didaticos
utilizados pelo professor 0 0 0 4 4
foram adequados.
5) A consisténcia, a
pertinéncia, o conteudo e o
grau de atualizagao das 0 0 0 4 4
aulas ministradas foram
satisfatérios.
6) Houve preocupagao em
nortear a aplicacao da 0 0 0 4 4
disciplina na vida
profissional do aluno.
7) Houve preocupagao do
professor com o
desenvolvimento dos 0 0 0 4 4
valores éticos e do
pensamento critico.
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A seguir sdo apresentadas respostas obtidas nas pesquisas de
avaliacdo junto aos docentes da Instituicdo para o CURSO DE HISTORIA:
ARTE, PATRIMONIO E CULTURA.
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1) O Tratamento
dispensado ao aluno em
relagdo a comunicacao e 0 0 0 4 4
esclarecimento de duvidas
foi adequado.
2) O Aproveitamento do
tempo na conducéo da aula 0 0 0 4 4
foi satisfatério.
3) Houve empenho como 0 0 0 4 4
professor.
4) Os recursos didaticos
que utilizei durante a aula 0 0 0 4 4
foram adequados.
5) A consisténcia, a
pertinéncia, o conteudo e o
grau de atualizacdo das 0 0 0 4 4
aulas ministradas foram
satisfatorios.
6) Houve preocupagdo em
nortgar a apllcaggo da 0 0 0 4 4
disciplina na vida
profissional do aluno.
7) Houve preocupagao do
professor com o
desenvolvimento dos 0 0 0 4 4
valores éticos e do
pensamento critico.
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Analise resumida dos resultados para o Curso:

Sob o ponto de vista dos discentes:

e |tem com exceléncia: (empate técnico entre os itens avaliados). Todos
comFC =4

Sob o ponto de vista dos docentes:

e |tem com exceléncia: (empate técnico entre os itens avaliados). Todos
comFC=4

Portanto, parabéns a Coordenacao de Curso, docentes e discentes.
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7.3.15 — HISTORIA DA AFRICA: EDUCAGAO, CULTURA E REL.
INTERNACIONAIS (2020)
A seguir sdo apresentadas respostas obtidas nas pesquisas de
avaliacdo junto aos discentes da Instituicdo para o CURSO DE HISTORIA DA
AFRICA: EDUCACAO, CULTURA E REL. INTERNACIONAIS.

FC

discordo fortemente
(0% a 25% de
concordancia)
discordo parcialmente
(26% a 50% de
concordancia)
concordo parcialmente
(51% a 75% de
concordancia)
concordo fortemente
(76 % a 100% de
concordancia)

1) O Tratamento
dispensado ao aluno em
relagdo a comunicacéao e 0 0 0 11 4,4

esclarecimento de duvidas
foi adequado.

2)0 Aproyeita.men’to. do 0 0 2 9 4.2
tempo foi satisfatério.
3) Houve empenho do 0 0 0 11 4.4
professor.
4) Os recursos didaticos
utilizados pelo professor 0 0 2 9 4,2

foram adequados.

5) A consisténcia, a
pertinéncia, o conteudo e o

grau de atualizagao das 0 0 1 10 4,3
aulas ministradas foram
satisfatorios.
6) Houve preocupagao em
nortear a aplicacao da 0 0 1 10 4.3

disciplina na vida
profissional do aluno.

7) Houve preocupagao do
professor com o
desenvolvimento dos 0 0 0 " 4,4
valores éticos e do
pensamento critico.
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A seguir sdo apresentadas respostas obtidas nas pesquisas de
avaliacdo junto aos docentes da Instituicdo para o CURSO DE HISTORIA DA
AFRICA: EDUCACAO, CULTURA E REL. INTERNACIONAIS.
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1) O Tratamento
dispensado ao aluno em
relagdo a comunicacao e 0 0 0 3 3
esclarecimento de duvidas
foi adequado.
2) O Aproveitamento do
tempo na conducéo da aula 0 0 0 3 3
foi satisfatério.
3) Houve empenho como 0 0 0 3 3
professor.
4) Os recursos didaticos
que utilizei durante a aula 0 0 0 3 3
foram adequados.
5) A consisténcia, a
pertinéncia, o conteudo e o
grau de atualizagcdo das 0 0 0 3 3
aulas ministradas foram
satisfatorios.
6) Houve preocupagao em
nortgar a apllcaggo da 0 0 0 3 3
disciplina na vida
profissional do aluno.
7) Houve preocupacgao do
professor com o
desenvolvimento dos 0 0 0 3 3
valores éticos e do
pensamento critico.
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Analise resumida dos resultados para o Curso:

Sob o ponto de vista dos discentes:

e Item com exceléncia: (empate técnico entre os itens): “1) O Tratamento
dispensado ao aluno em relacdo a comunicacao e esclarecimento de
duvidas foi adequado.”, “3) Houve empenho do professor.”, e “7) Houve
preocupacgao do professor com o desenvolvimento dos valores éticos e

do pensamento critico.”. Todos com FC =44

¢ Item com mais potencial para melhoria: (empate técnico entre os itens):
“2) O Aproveitamento do tempo foi satisfatério.”, e “4) Os recursos
didaticos utilizados pelo professor foram adequados.”. Todos com FC =
4,2

Sob o ponto de vista dos docentes: (empate técnico entre todos os itens):
Todos com FC =3
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7.3.16 - MBA - GESTAO ESTRATEGICA DE NEGOCIOS (2020)

A seguir sdo apresentadas respostas obtidas nas pesquisas de
avaliacdo junto aos discentes da Instituicdo para o CURSO DE MBA - GESTAO
ESTRATEGICA DE NEGOCIOS.
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1) O Tratamento
dispensado ao aluno em
relagdo a comunicacéao e 0 0 2 4 2,44
esclarecimento de duvidas
foi adequado.
2)0 Aproyelta.men’to. do 0 1 1 4 233
tempo foi satisfatério.
3) Houve empenho do 0 0 2 4 2.44
professor.
4) Os recursos didaticos
utilizados pelo professor 0 0 0 6 2,67
foram adequados.
5) A consisténcia, a
pertinéncia, o conteudo e o
grau de atualizagao das 0 0 2 4 2,44
aulas ministradas foram
satisfatérios.
6) Houve preocupagao em
nort_ear a apllcag._ao da 0 0 0 6 267
disciplina na vida
profissional do aluno.
7) Houve preocupagao do
professor com o
desenvolvimento dos 0 0 1 S 2,56
valores éticos e do
pensamento critico.
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A seguir sdo apresentadas respostas obtidas nas pesquisas de
avaliagdo junto aos docentes da Instituigdo para o CURSO DE MBA - GESTAO
ESTRATEGICA DE NEGOCIOS.
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1) O Tratamento
dispensado ao aluno em
relagdo a comunicacao e 0 0 0 7 7

esclarecimento de duvidas
foi adequado.

2) O Aproveitamento do

tempo na conducéo da aula 0 0 0 7 7
foi satisfatério.
3) Houve empenho como 0 0 0 7 7
professor.
4) Os recursos didaticos
que utilizei durante a aula 0 0 0 7 7

foram adequados.

5) A consisténcia, a
pertinéncia, o conteudo e o

grau de atualizagcdo das 0 0 0 7 7
aulas ministradas foram
satisfatorios.
6) Houve preocupagao em
nortear a aplicacdo da 0 0 0 7 7

disciplina na vida
profissional do aluno.

7) Houve preocupagao do
professor com o
desenvolvimento dos 0 0 0 7 7
valores éticos e do
pensamento critico.
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Analise resumida dos resultados para o Curso:

Sob o ponto de vista dos discentes:

¢ |tem com exceléncia:

4) Os recursos didaticos
utilizados pelo professor 0 0 0 6 2,67
foram adequados.

6) Houve preocupagao em

nortear a aplicagéo da 0 0 0 6 2,67
disciplina na vida

profissional do aluno.

¢ Item com mais potencial para melhoria:

2) O Aproveitamento do 0 1 1 4 233
tempo foi satisfatorio. ’

Sob o ponto de vista dos docentes: (empate técnico entre todos os itens) Todos
comFC=7
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7.3.17 - NEUROCIENCIAS, SAUDE MENTAL E APRENDIZADO
(2020)

A seguir sdo apresentadas respostas obtidas nas pesquisas de
avaliacdo junto aos discentes da Instituicdo para o CURSO DE
NEUROCIENCIAS, SAUDE MENTAL E APRENDIZADO.

FC

discordo fortemente
(0% a 25% de
concordancia)
discordo parcialmente
(26% a 50% de
concordancia)
concordo parcialmente
(51% a 75% de
concordancia)
concordo fortemente
(76 % a 100% de
concordancia)

1) O Tratamento
dispensado ao aluno em
relagdo a comunicacéao e 0 1 2 32 13,6

esclarecimento de duvidas
foi adequado.

2)0 Aproyeita.men’to. do 1 1 3 30 13.2
tempo foi satisfatério.
3) Houve empenho do 0 1 2 32 136
professor.
4) Os recursos didaticos
utilizados pelo professor 0 1 3 31 13,5

foram adequados.

5) A consisténcia, a
pertinéncia, o conteudo e o

grau de atualizagdo das 0 1 4 30 13,4
aulas ministradas foram
satisfatorios.
6) Houve preocupagao em
nortear a aplicagéo da 0 0 2 33 13.8

disciplina na vida
profissional do aluno.

7) Houve preocupagao do
professor com o
desenvolvimento dos 0 0 5 30 13,5
valores éticos e do
pensamento critico.
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A seguir sdo apresentadas respostas obtidas nas pesquisas de
avaliacdo junto aos docentes da Instituicdo para o CURSO DE
NEUROCIENCIAS, SAUDE MENTAL E APRENDIZADO.

[ L
2 . 5 o =
8w | EoT | EoT | g3®
E228 | TR | Sx9 | g8
€ I © Cow SR TS w
29% | 8% | 8h8 ) 558 O
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3 2o g N O g 0 0o %’ g o
© 5 8 s}
1) O Tratamento
dispensado ao aluno em
relagdo a comunicacéao e 0 0 0 6 2,4
esclarecimento de duvidas
foi adequado.
2) O Aproveitamento do
tempo na conducéo da aula 0 0 0 6 24
foi satisfatério.
3) Houve empenho como 0 0 0 6 2.4
professor.
4) Os recursos didaticos
que utilizei durante a aula 0 0 1 S 2,3
foram adequados.
5) A consisténcia, a
pertinéncia, o conteudo e o
grau de atualizagao das 0 0 0 6 2,4
aulas ministradas foram
satisfatérios.
6) Houve preocupagao em
nort_ear a aplicag._éo da 0 0 0 6 24
disciplina na vida
profissional do aluno.
7) Houve preocupagao do
professor com o
desenvolvimento dos 0 0 0 6 2,4
valores éticos e do
pensamento critico.
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Analise resumida dos resultados para o Curso:

Sob o ponto de vista dos discentes:

¢ |tem com exceléncia:

6) Houve preocupagao em

nortear a aplicacdo da 0 0 2 33 13.8
disciplina na vida

profissional do aluno.

e Item com mais potencial para melhoria:

2) O Aproveitamento do 1 1 3 30 13.2
tempo foi satisfatorio. ’

Sob o ponto de vista dos docentes:

e Item com exceléncia: (empate técnico entre os itens): “1) O Tratamento
dispensado ao aluno em relagdo a comunicacdo e esclarecimento de
duvidas foi adequado.”, “2) O Aproveitamento do tempo na conducgéo da
aula foi satisfatério.”, “3) Houve empenho como professor.”, “5) A
consisténcia, a pertinéncia, o conteudo e o grau de atualizagdo das
aulas ministradas foram satisfatérios.”, “6) Houve preocupagdo em
nortear a aplicagdo da disciplina na vida profissional do aluno.”, e “7)
Houve preocupacado do professor com o desenvolvimento dos valores

éticos e do pensamento critico.” Todos com FC = 2,4

e Item com mais potencial para melhoria:

4) Os recursos didaticos
que utilizei durante a aula 0 0 1 S 2,3
foram adequados.
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7.3.18 — PEDAGOGIA - LICENCIATURA PLENA (2020)

A seguir sdo apresentadas respostas obtidas nas pesquisas de
avaliacao junto aos discentes da Instituicdo para o CURSO DE PEDAGOGIA -
LICENCIATURA PLENA.

o 2 = o
ses | 283 £8%| £33
2xg | 855 | o5& | £8&
ST c° DT c N~ o e~ FC
o ® O Qm g ! o® o
o gxXe SR e Bxe
528 | 588 588 | B3
kS 2 § o
1) O Tratamento
dispensado ao aluno em
relagdo a comunicacéao e 6 7 44 333 148
esclarecimento de duvidas
foi adequado.
2) O Aproveitamento do 6 9 46 320 | 148
tempo foi satisfatério.
3) Houve empenho do 6 6 35 343 150
professor.
4) Os recursos didaticos
utilizados pelo professor 7 8 40 335 148
foram adequados.
5) A consisténcia, a
pertinéncia, o conteudo e o
grau de atualizacdo das 6 8 53 323 147
aulas ministradas foram
satisfatérios.
6) Houve preocupagao em
nort_ear a aplicagéo da 6 4 42 338 149
disciplina na vida
profissional do aluno.
7) Houve preocupagao do
professor com o
desenvolvimento dos 6 6 33 345 150
valores éticos e do
pensamento critico.
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A seguir sdo apresentadas respostas obtidas nas pesquisas de
avaliacao junto aos docentes da Instituicdo para o CURSO DE PEDAGOGIA -
LICENCIATURA PLENA.

o 2 £ 2
ssz | 287 £8%| £33
TR oRe S 2 S35 2
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1) O Tratamento
dispensado ao aluno em
relagdo a comunicacao e 0 0 0 115 46,0
esclarecimento de duvidas
foi adequado.
2) O Aproveitamento do
tempo na conducéo da aula 0 0 1 114 45,9
foi satisfatério.
3) Houve empenho como 0 0 0 115 46,0
professor.
4) Os recursos didaticos
que utilizei durante a aula 0 0 9 106 45,1
foram adequados.
5) A consisténcia, a
pertinéncia, o conteudo e o
grau de atualizagcdo das 0 0 0 115 46,0
aulas ministradas foram
satisfatorios.
6) Houve preocupagao em
nortgar a aplicagéo da 0 0 0 115 46.0
disciplina na vida
profissional do aluno.
7) Houve preocupacgao do
professor com o
desenvolvimento dos 0 0 0 115 46,0
valores éticos e do
pensamento critico.
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Analise resumida dos resultados para o Curso:

Sob o ponto de vista dos discentes:

Item com exceléncia:

3) Houve empenho do
professor.

35

343

150

7) Houve preocupagao do
professor com o
desenvolvimento dos
valores éticos e do
pensamento critico.

33

345

150

¢ Item com mais potencial para melhoria:

5) A consisténcia, a
pertinéncia, o conteudo e o
grau de atualizagcdo das
aulas ministradas foram

53

323

147

satisfatorios.

Sob o ponto de vista dos docentes:

Item com exceléncia: (empate técnico entre os itens): “1) O Tratamento
dispensado ao aluno em relacdo a comunicacdo e esclarecimento de
duvidas foi adequado.”, “3) Houve empenho como professor.”, “5) A
consisténcia, a pertinéncia, o conteudo e o grau de atualizacdo das
aulas ministradas foram satisfatérios.”, “6) Houve preocupagdo em
nortear a aplicagdo da disciplina na vida profissional do aluno.”, e “7)
Houve preocupacado do professor com o desenvolvimento dos valores
éticos e do pensamento critico.”

Iltem com mais potencial para melhoria:

4) Os recursos didaticos
que utilizei durante a aula
foram adequados.

0 9 106

45,1
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7.3.19 — PSICOMOTRICIDADE (2020)

A seguir sdo apresentadas respostas obtidas nas pesquisas de
avaliacdo junto aos discentes da Instituicio para o CURSO DE
PSICOMOTRICIDADE.

L 2 o
2 S o 5 o =
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1) O Tratamento
dispensado ao aluno em
relagdo a comunicacéao e 0 0 2 21 9,0
esclarecimento de duvidas
foi adequado.

2) O Aproveitamento do 0 0 2 21 9.0
tempo foi satisfatério. ’
3) Houve empenho do 0 0 1 29 9.1

professor.

4) Os recursos didaticos

utilizados pelo professor 0 0 3 20 8,9

foram adequados.
5) A consisténcia, a
pertinéncia, o conteudo e o
grau de atualizagao das 0 1 1 21 8,9
aulas ministradas foram
satisfatérios.
6) Houve preocupagao em
nort_ear a apllcag._ao da 1 0 2 20 8.7
disciplina na vida
profissional do aluno.
7) Houve preocupagao do
professor com o
desenvolvimento dos 0 1 1 21 8,9
valores éticos e do
pensamento critico.
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A seguir sdo apresentadas respostas obtidas nas pesquisas de
avaliacdo junto aos docentes da Instituicio para o CURSO DE
PSICOMOTRICIDADE.
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1) O Tratamento
dispensado ao aluno em
relagdo a comunicacao e 0 0 4 19 8.8
esclarecimento de duvidas
foi adequado.
2) O Aproveitamento do
tempo na conducéo da aula 0 0 0 23 9,2
foi satisfatério.
3) Houve empenho como 0 0 0 23 9.2
professor.
4) Os recursos didaticos
que utilizei durante a aula 0 0 1 22 9,1

foram adequados.

5) A consisténcia, a
pertinéncia, o conteudo e o
grau de atualizagcdo das 0 0 0 23 9,2
aulas ministradas foram
satisfatorios.

6) Houve preocupagao em

nortear a aplicacdo da 0 0 0 23 9.2
disciplina na vida

profissional do aluno.

7) Houve preocupacgao do
professor com o
desenvolvimento dos 0 0 0 23 9,2
valores éticos e do
pensamento critico.
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Analise resumida dos resultados para o Curso:
Sob o ponto de vista dos discentes:
e Item com exceléncia:
3) Houve empenho do 0 0 29 91
professor. ’
e |tem com mais potencial para melhoria:
6) Houve preocupagao em
nortear a aplicacdo da 1 0 20 8.7
disciplina na vida ’
profissional do aluno.
Sob o ponto de vista dos docentes:
e Item com exceléncia: (empate técnico entre os itens). “2) O

Aproveitamento do tempo na conducédo da aula foi satisfatério.”, “3)

[T

Houve empenho como professor.”, “5) A consisténcia, a pertinéncia, o

conteudo e o grau de atualizagdo das aulas ministradas foram

satisfatérios.”, “6) Houve preocupagcdo em nortear a aplicacdo da

disciplina na vida profissional do aluno.”, e “7) Houve preocupagéo do

professor com o desenvolvimento dos valores éticos e do pensamento

critico.” Todos com FC = 9,2

e Item com mais potencial para melhoria:

1) O Tratamento
dispensado ao aluno em
relagdo a comunicacéao e

esclarecimento de duvidas

foi adequado.

19

8,8
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7.3.20 — PSICOPEDAGOGIA (2020)

A seguir sdo apresentadas respostas obtidas nas pesquisas de
avaliacdo junto aos discentes da Instituicio para o CURSO DE
PSICOPEDAGOGIA.

o £ £ o
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1) O Tratamento
dispensado ao aluno em
relagdo a comunicacéao e 0 0 0 30 12,0
esclarecimento de duvidas
foi adequado.
2)0 Aproyelta'men’to. do 0 0 3 27 17
tempo foi satisfatério.
3) Houve empenho do 0 0 1 29 119
professor.
4) Os recursos didaticos
utilizados pelo professor 0 0 1 29 11,9
foram adequados.
5) A consisténcia, a
pertinéncia, o conteudo e o
grau de atualizagao das 0 0 2 28 11,8
aulas ministradas foram
satisfatérios.
6) Houve preocupagao em
nortear a aplicacao da 0 0 2 28 11.8
disciplina na vida
profissional do aluno.
7) Houve preocupagao do
professor com o
desenvolvimento dos 0 0 3 27 1,7
valores éticos e do
pensamento critico.
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A seguir sdo apresentadas respostas obtidas nas pesquisas de
avaliacdo junto aos docentes da Instituicdo para o CURSO DE
PSICOPEDAGOGIA.
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1) O Tratamento
dispensado ao aluno em
relagdo a comunicacao e 0 0 0 3 1,2

esclarecimento de duvidas
foi adequado.

2) O Aproveitamento do

tempo na conducgdo da aula 0 0 0 3 1,2
foi satisfatério.
3) Houve empenho como 0 0 0 3 12
professor.
4) Os recursos didaticos
que utilizei durante a aula 0 0 1 2 1,1

foram adequados.

5) A consisténcia, a
pertinéncia, o conteudo e o
grau de atualizagdo das 0 0 0 3 1,2
aulas ministradas foram
satisfatorios.

6) Houve preocupagao em

nortear a aplicacdo da 0 0 0 3 1,2
disciplina na vida

profissional do aluno.

7) Houve preocupacgao do
professor com o
desenvolvimento dos 0 0 0 3 1,2
valores éticos e do
pensamento critico.
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Analise resumida dos resultados para o Curso:

Sob o ponto de vista dos discentes:

Item com exceléncia:

1) O Tratamento
dispensado ao aluno em
relagdo a comunicacéao e

esclarecimento de duvidas
foi adequado.

12,0

¢ Item com mais potencial para melhoria:

2) O Aproveitamento do
tempo foi satisfatorio.

0

0 3 27

11,7

7) Houve preocupacgao do
professor com o
desenvolvimento dos
valores éticos e do
pensamento critico.

11,7

Sob o ponto de vista dos docentes:

Item com exceléncia: (empate técnico entre os itens): “1) O Tratamento
dispensado ao aluno em relagcido a comunicacdo e esclarecimento de
duvidas foi adequado.”, “2) O Aproveitamento do tempo na conducgéo da
aula foi satisfatorio.”, “3) Houve empenho como professor.”, “5) A
consisténcia, a pertinéncia, o conteudo e o grau de atualizagdo das
aulas ministradas foram satisfatérios.”, “6) Houve preocupagdo em
nortear a aplicagdo da disciplina na vida profissional do aluno.”, e “7)
Houve preocupacado do professor com o desenvolvimento dos valores

éticos e do pensamento critico.” Todos com FC = 1,2

Iltem com mais potencial para melhoria:

4) Os recursos didaticos
que utilizei durante a aula
foram adequados.

1,1
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7.3.21 — RELIGIAO E CULTURA (2020)

A seguir sdo apresentadas respostas obtidas nas pesquisas de
avaliacdo junto aos discentes da Instituicio para o CURSO DE RELIGIAO E
CULTURA.
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1) O Tratamento
dispensado ao aluno em
relagdo a comunicacéao e 0 0 0 26 10,4
esclarecimento de duvidas
foi adequado.
2)0 Aproyelta.men’to. do 0 0 2 24 10,2
tempo foi satisfatério.
3) Houve empenho do 0 0 0 26 10,4
professor.
4) Os recursos didaticos
utilizados pelo professor 0 0 3 23 10,1
foram adequados.
5) A consisténcia, a
pertinéncia, o conteudo e o
grau de atualizagao das 0 0 2 24 10,2
aulas ministradas foram
satisfatérios.
6) Houve preocupagao em
nortear a aplicacao da 0 0 0 26 10,4
disciplina na vida
profissional do aluno.
7) Houve preocupagao do
professor com o
desenvolvimento dos 0 0 0 26 10,4
valores éticos e do
pensamento critico.
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A seguir sdo apresentadas respostas obtidas nas pesquisas de
avaliagdo junto aos docentes da Instituicdo para o CURSO DE RELIGIAO E
CULTURA.
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1) O Tratamento
dispensado ao aluno em
relagdo a comunicacao e 0 0 0 6 6

esclarecimento de duvidas
foi adequado.

2) O Aproveitamento do

tempo na conducéo da aula 0 0 0 6 6
foi satisfatério.
3) Houve empenho como 0 0 0 6 6
professor.
4) Os recursos didaticos
que utilizei durante a aula 0 0 0 6 6

foram adequados.

5) A consisténcia, a
pertinéncia, o conteudo e o
grau de atualizagcdo das 0 0 0 6 6
aulas ministradas foram
satisfatorios.

6) Houve preocupagao em

nortear a aplicacdo da 0 0 0 6 6
disciplina na vida

profissional do aluno.

7) Houve preocupacgao do
professor com o
desenvolvimento dos 0 0 0 6 6
valores éticos e do
pensamento critico.
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Sob o ponto de vista dos discentes:

131

e Item com exceléncia: (empate técnico entre os itens): “1) O Tratamento

dispensado ao aluno em relacdo a comunicacao e esclarecimento de

[T

duvidas foi adequado.”, “3) Houve empenho do professor.”, “6) Houve

preocupacgao em nortear a aplicagao da disciplina na vida profissional do

aluno.”, “7) Houve preocupacao do professor com o desenvolvimento

dos valores éticos e do pensamento critico.” Todos com FC = 10,4

e |tem com mais potencial para melhoria:

4) Os recursos didaticos
utilizados pelo professor 0 0
foram adequados.

10,1

Sob o ponto de vista dos docentes: (empate técnico entre todos os itens

avaliados): Todos com FC =6
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7.3.22 — SERVIGO SOCIAL - BACHARELADO (2020)

A seguir sdo apresentadas respostas obtidas nas pesquisas de
avaliacao junto aos discentes da Instituicdo para o curso de SERVICO SOCIAL
- BACHARELADO.
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1) O Tratamento
dispensado ao aluno em
relagdo a comunicacéao e 3 2 8 143 60
esclarecimento de duvidas
foi adequado.
2)0 Aproyelta'men’to. do 3 2 28 123 58
tempo foi satisfatério.
3) Houve empenho do 3 4 9 140 60
professor.
4) Os recursos didaticos
utilizados pelo professor 6 4 6 140 59
foram adequados.
5) A consisténcia, a
pertinéncia, o conteudo e o
grau de atualizagao das 4 4 11 137 59
aulas ministradas foram
satisfatérios.
6) Houve preocupagao em
nort_ear a aplicag._éo da 3 3 9 141 60
disciplina na vida
profissional do aluno.
7) Houve preocupagao do
professor com o
desenvolvimento dos 2 2 8 144 61
valores éticos e do
pensamento critico.
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A seguir sdo apresentadas respostas obtidas nas pesquisas de
avaliacao junto aos docentes da Instituicdo para o curso de SERVICO SOCIAL
- BACHARELADO.

o 2 2 o
ssz | 287 £8%| £33
T2 e SR S 2 g3 2
€ b @ SR =3 S tESw
Sxp | g9v | g§~T | £+ FC
o ® O Q®© g S w®g o ® g
Teg| 882 | 82| Bxe
828 | 588 | 808 | 8e8
© 2 § 8~
1) O Tratamento
dispensado ao aluno em
relagdo a comunicacao e 0 0 0 64 25,6
esclarecimento de duvidas
foi adequado.
2) O Aproveitamento do
tempo na conducéo da aula 0 0 21 43 23,5
foi satisfatério.
3) Houve empenho como 0 0 1 63 25.5
professor.
4) Os recursos didaticos
que utilizei durante a aula 0 0 23 41 23,3
foram adequados.
5) A consisténcia, a
pertinéncia, o conteudo e o
grau de atualizagdo das 0 0 3 61 25,3
aulas ministradas foram
satisfatorios.
6) Houve preocupagao em
nortgar a aplicagéo da 0 0 0 64 256
disciplina na vida
profissional do aluno.
7) Houve preocupacgao do
professor com o
desenvolvimento dos 0 0 0 64 25,6
valores éticos e do
pensamento critico.
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Analise resumida dos resultados para o Curso:

Sob o ponto de vista dos discentes:

¢ |tem com exceléncia:

7) Houve preocupacgao do
professor com o
desenvolvimento dos 2 2 8 144 61
valores éticos e do
pensamento critico.

e |tem com mais potencial para melhoria:

2) O Aproveitamento do 3 2 28 123 58
tempo foi satisfatorio.

Sob o ponto de vista dos docentes:

e Item com exceléncia: (empate técnico entre os itens): “1) O Tratamento
dispensado ao aluno em relacdo a comunicacao e esclarecimento de
duvidas foi adequado.”, “6) Houve preocupacédo em nortear a aplicagao
da disciplina na vida profissional do aluno.”, e “7) Houve preocupagao do
professor com o desenvolvimento dos valores éticos e do pensamento

critico.” Todos com FC = 25,6

e |tem com mais potencial para melhoria:

4) Os recursos didaticos
que utilizei durante a aula 0 0 23 41 23,3
foram adequados.
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7.4 - AVALIACAO PELOS FUNCIONARIOS (2020/2)

Realizada no decorrer do 2° semestre de 2020.

Participantes: trinta e sete (37) funcionarios

1. Como vocé avalia a Coordenacgao de Curso?

@ Gtima
. Boa
. Regular

. Ruim

2. Como vocé avalia o Site UniFai?

@ Otimo
@ Bom
@ Regular

@ Ruim

3. Como vocé avalia a Cantina "Zeels"?

@ Otimo
@ Bom

@ Regular

@ Péssimo
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4. Como vocé avalia a Cantina “Amarelinho”?

@ oiimo
® Bom

@ Regular

@ réssimo

5. Como vocé avalia a Central de Atendimento ao Aluno do UNIFAI?

@ Otimo
. Bom
. Razoavel

@ Péssimo

6. Como vocé avalia a infraestrutura fisica da biblioteca do UNIFAI?

@ Otima
@ Boa
@ Razoavel

@ Péssima
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7. Como vocé avalia a manutencao, conservacéo e limpeza?

@ Otima
@ Bo:
@ Razoavel

@ Péssima

8. Como vocé avalia a ouvidoria do UNIFAI?

@ Otima
@® co:
@ Razoavel

@ réssima

9. Como vocé avalia a Tesouraria do UNIFAI?

@ Otima
. Boa
. Razoavel

@ Péssima
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10. Como vocé avalia o laboratorio de Internet do UNIFAI?

@ otimo
@ Bom
@ Razoavel

@ Péssimo

11. Como vocé avalia o servigo de seguranga?

@ Otimo
@ Bom
@ Razoavel

@ Péssimo

12. Como vocé avalia o servigo de Wi-Fi do UNIFAI?

@ otimo
@® com
@ Razodvel

@ réssimo
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13. Como vocé avalia o setor de eventos do UNIFAI?

@ Ootimo
. Bom

. Razoavel

. Péssimo

14. Como vocé avalia o UNIFAI de maneira geral?

@ Otimo
@ Bom
@ Razoavel

@ Péssimo

15. Como vocé avalia os equipamentos do UNIFAI?

@ Otimo
@ Bom
@ Razoavel

@ ressimo
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16. Como vocé avalia os espacgos de alimentagdo do UNIFAI?

@ Otimo
@ Bom
@ Razoavel

@ réssimo

17. Como vocé avalia os espacos de convivéncia do UNIFAI?

@ otimo
. Bom
. Razoavel

. Péssimo

18. Como vocé avalia os espacos fisicos do UNIFAI?

@ Otimo
@ Bom
@ Razoavel

@ Péssimo
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19. Como vocé avalia os laboratérios e os ambientes para praticas didaticas do
UNIFAI?

@ Otimo
@ sBom
@ Razoavel

@ Péssimo

20. Como vocé avalia os servicos e a informatizacido da biblioteca do UNIFAI?

@ otimo
@ com
@ Razoavel

@ ressimo

21. Como vocé avalia servigos de estacionamento?

@ otimo
@ Bom

. Razoavel

. Péssimo
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22. Esta disponivel para o atendimento e solucdo de problemas dos alunos,

professores e demais profissionais?

@ sim
@ Nio

@ Depende

23. Esta executando fungcbes compativeis com seu conhecimento e
qualificagao?

@ sm
@ nio
@ talvez

24. Ha estimulo para a busca de capacitagao profissional?

@ sim
® Nio
@ Asveres

@ outros
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25. Ha o sentimento de estar sendo recompensado pelas atividades exercidas?

. Sim
@ Nio
. Talvez
. Outro

26. Como vocé avalia o Material de Consumo disponivel para que realize suas
funcdes no UNIFAI?

@ Otimo
@ Bom
@ Razoavel

@ Péssimo

27. Como vocé avalia o Mobiliario que vocé utiliza para realizar suas fungbes
no UNIFAI?

@ Otimo
@ Bom
@ Razoavel

@ Péssimo
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28. O desempenho da sua fungdo contribui positivamente para o

desenvolvimento da Instituicao?

@ sim
@ nNio
@ Talvez

29. Sua fungéo e responsabilidades sdo compativeis com suas atividades?

@ sim
® nao
@ Talvez

30. Tem participado de cursos e eventos de atualizagdo profissional na sua

area?

@ sim
@ N&o

@ Asvezes
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31. O seu vale refeicao é suficiente?

® sim
@ N&o
@ Asvezes

@ Nzo recebo

32. Seu vale transporte é suficiente?

® sim
@ nNao
@ Asvezes

@ Nio recebo
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33. Vocé se comunica de forma clara e objetiva com os demais profissionais?

. Sim
@ nNao

@ Asvezes

Campus Vila Mariana
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34. Vocé se sente realizado e gratificado com a atividade profissional

desempenhada?

® sm
@ Nao

@ Nzo tenho outra opcdo

Os dados levantados na autoavaliagado junto aos funcionarios indicam

que a maioria dos funcionarios:

e Desenvolve atividades compativeis com as respectivas fungbes e

responsabilidades;
e Esta contribuindo positivamente para o desenvolvimento da Instituicéo;

e Estd executando fungbes compativeis com seu conhecimento e

qualificacao;

e Se comunica de modo claro e objetivo com os demais colegas de
trabalho.
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8 — CONSIDERAGOES FINAIS

Dessa forma, em consonancia com a Lei 10.861/2004 que
institui o Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacido Superior —
SINAES e estabelece que cada Instituicdo deve constituir uma
Comissao Prépria de Avaliagdo, com as funcbes de coordenar,
sistematizar e articular o processo interno de avaliagdo, bem como,
gerar e disponibilizar essas informacdes, a CPA - COMISSAO
PROPRIA DE AVALIACAO ciente da importancia da avaliacéo
institucional e do destaque que esta vem tendo na educacao
brasileira nos ultimos anos, e objetivando oferecer a toda
comunidade académica e a Sociedade, informacdes sobre o
funcionamento e a qualidade do ensino no CENTRO
UNIVERSITARIO ASSUNCAO/UNIFAI, torna publico o RELATORIO
FINAL DE AUTOAVALIAGAO INSTITUCIONAL DA COMISSAO
PROPRIA DE AVALIAGAO - PERIODO DE 2020, que ¢ fruto dos
dados, pesquisas e avaliagdes realizadas no decorrer do ano de
2020 (1° e 2° semestres), a qual procurou identificar, pontuar e
refletir a multiplicidade de interesses expressos no cotidiano da
Instituicdo, que puderam ser manifestados por intermédio das

avaliagoes.

Ao término de cada processo avaliativo, dispomos de mais
elementos que nos auxiiam no desenvolvimento, no

aperfeicoamento, na construcdo do nosso perfil institucional e na
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manutengdo da missdo do UNIFAI - CENTRO UNIVERSITARIO
ASSUNCAO.
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